Capitulo 6

PARTICIPACION EN ESTRATEGI AS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE"

6.1 Introduccion

Este capitulo reconsidera lasteorias pasadasy € pensamiento actual sobre la
nauralezay utilizacion de la paticipacion, los asuntosy requisitos para asegurar una
participacion efectiva, y lasmetodologias parala participacion en estraegias de
desarrollo sodenibles.

Hay un alto grado de consens en lanecesidad de participacion de los grupos
interesados paaprogresar hacia el desarrollo ostenible. No obstante, o que significa
en realidad el término “participacion” etdmenosclaroy exiden diferencias
consderables en lamaneraen que se percibe y comprende esa participacion. En la
seccion 6.2 se explican losmdltiples tipos de participacion, y las muchasy digintas
perspectivas a respedo.

La seccion 6.3 explorala base l6gica para la participacion. El desarrollo sogenible
es esencialmente un proceso politico, y las edructuras politicas pueden tender hecia
sstemas de gobierno descendentes(“top-down”). Pero el desarrollo sogenible
requiere del consenso y compromiso detoda la ciedad en su conjunto; la
experienciademuestrague esto no se puede lograr con sblo enfoquesy actuaciones de
gobierno. Por ello, senecestan proces de participacion gue involucren en una
asociacion al sedor privado, alasociedad civil, y al gobierno. E4osprocesos
transformaran los enfoques del gobierno y facilitarén la implicacion de los grupos
interesados multiples en el desarrollo e implementacion de las edra egias nacionales
de desarrollo sogenible (ENDS).

L os requisitos basicos para unaparticipacion efediva seexaminan en la seccion 6.4,
e incluyen: losprincipios acordadospara lapaticipacion, una comprenson acertada
de lo que significa la paticipacion, la utilizacion de caalizadores para la
participacion, el uso de adividadesy eventosespecificos, el seguir un enfoque
escalonado, la seleccién de mé odos de participacion adecuados, el garantizar unos
recursos, habilidades, y tiempo adecuados, y €l desarrollar unos entornos de
aprendizaje. Un proceso efectivo de ENDSrequiere gue el interés en la participacion
del interesado se condruyay se sogenga cuidadosamente. Se facilita asmisno
orientacion pradica en cuanto a cogesy beneficios de la paticipacion, laimportancia
de seleccionar cuidadosamente lasparteso grupos interesados represatdivos, y la
clarificacion de los distintos cometidosy expectaivas. También se discuten las
estrucuras, organizaciony soporte legal necesariosparauna participacion efectiva.

En la seccidon 6.5 sefacilita orientacion practica sobremetodologias participativas,
extraida de un amplio espedtro de experiencias de campo. S incluyen gjemplos
concretos de su aplicaciony se identifican mecanismosparticipativos relevantespara
ciertos niveles detoma de decisién, desde experiencias aniveles rurales’comunitarios,

'Este capitul o se ha visto benefi ciado por comentarios de andlisis y materid adiciona
proporcionado por Duncan Macqueen, IIMAD; y Carol James, Trinidad.

También se basa en gran medida en dosinformes existentes de experienci ade participacion en
estrategias para desarrollo sostenible Bass e al. (1995), Dadd-Clayton & al. (2000).
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deben ser
concordadas y
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En todas las
sociedades se
pueden encontrar
tradiciones de
participacion; ...

pasando por sstamas de planificacion descentralizadoshastaasociaciones de
interesados mdtiples.

6.2 Comprension de | a partici pad 6n
6.2.1 Percepciones, expectativasy definiciones de’ participacion’ maltiples

La paticipacién no es ni masni menos que €l tejido de lavida social. Lospueblos
han participado sempreen estrategias de supervivenciay en el desarrollo de sus
propias culturas. Y a fuese através de organizaciones formaleso informales, medios
autoa&icoso democraicos, lavariedad de estructuras 'y procedimietos
participativosha ido evolucionando para definir y hacer frente a lasnecesidades
coledivas, para relver conflidosy eectuar planes, y parallevar a cabo lospasos
necesariospara implementarlos; ver por ejemplo Recuadro 6.1.

Recuadro 6.1: Tradidones de partidpadon en AméricaCentral y
Sudamérica

Las comunidades indigenas de Centroaméricay laregion andina de Sudamérica han
desarrollado formas bastantes efectivas de identifi car, planificar y gecutar actividades que
satisfagan sus necesidades colectivas. Los asuntos comunitarios son discutidosy decididos
€en reuniones organizadas, que estén gobernadas por lideres de la comunidad egidosy a
las cud es asisten representantes de todos |os hogares. Se espera que todos |os partic pantes
contribuyan en las discusiones, en lasque se evaduaran las opciones y setomaran las
decisiones parallevar acabo la accion. Las decisiones se toman por consenso, o casi
consenso, y tendran caracter obligatorio paratodo @ mundo. Entre los medios gorobados
culturd mente para g ecutar los planes seinduyen: juntas o grupos de trabgo (conocidas
como minga en los Andes y tequio en Oaxaca, Mgico) y contribuciones de dinero u otra
cosa por cada hogar de la comunidad. Su aplicacion se traduce en reconocimiento socid
paralos hogares que consistentemente g ecutan su deber, u ostracismo, multas o

encarcel amiento para aquéelos que no contribuyen con sulabor d bienestar de la
comunidad.

Fuente Zazueta (1995)

El término ‘ paticipacion’ impregnalaliteraura el lenguaje cotidianoy laredrica
del desarrollo sogenible. El Grupo de Aprendizaje del Banco Mundial sobre
Desarrollo Participaivo (1994) hadefinido el desarrollo paticipaivo como:

‘“Un proceso a través dd cual losinteresados influencian y comparten control sobre
iniciativas de desarrollo, ylas decisiones y recursos que les afectan.’

Con anterioridad a esto, Adnan et al. (1992) observaron:

‘Es a menudo dificil comprender si aquellos que haklan de participacion de la gente
quieren decir lo mismo o simplemente utilizan la frase como una especie de
encantamiento magico.’

Y Rahnema (1992) gounto:

‘la gente es arrastrada a participar en operaciones gque no tienen ningun interés
para dlos en d mismo nombre de la participacion.’
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El término ‘ paticipacion’ lo utilizaahoramucha gente para expresar significados ..noobstante, d

bien distintos(Recuadro 6.2) y €llo ha creado diversasparadojas. Ha sido utilizado, término

por una parte, para justifica la extensén de control del esadoy, por otra, para “participacion” ha
sido capturado por
algunosgrupospara

propdsitos demenor

Recuadro 6.2: Partid pad 6n —un término sobrecargado amplitud

La participacion es sin lugar adudas una“ buenaided’, y dgo que nadie desde ninguna
posicién querrd decir que esta en contra Pero pueden con frecuend a estar hablando de cosas
muy distintas. Para d gunos sera un objetivo o0 aspiracion, para otros una demanda y para
otros una descripcon de laformaen la que son | as cosas. Exigen demasiadas exhortaciones
simplistas para“ hacer que todo d mundo participe y democratizar € proceso”. Agenda 21
hizo un llamamiento paralograr “ la maxima participacion posible’. Pero si nos paramos a
considerar por qué se necesita la participacion, estddaro que no vaaser un asuntofacil. La
participaci6n se necesita debido ainjusticias actud es, mda administracion de tierras,
estancamiento de grupos de interesados, u otros problemas que persisten debido a
desavenencias, o fdtade informaci6n entre los grupos interesados de | as perspectivas de unos
y otros, sus poderes y técticas, y € potencid de cambio en éstos. Los procesos de
participacién son fundamenta es paralas ENDS — para comprender |as perspectivas maltiples,
negodiar, y llegar a* acuerdos’ entre las necesidades de una sociedad més ampliay los
participantes locd es, paraformar asociaciones y mantener las ENDS como “ procesos vivos”,
y no*“ papd muerto”.

Por dlo, todo d mundo esta de acuerdo en que la participacion es una necesidad acertaday
practica Pero su forma, mecanismos y funciones necesitan determinarse cui dadosamente.

M ecanismos participativos como: un foro naciona de desarrollo sostenible, un grupo de
direccion, grupos de trabgo, y grupos de gprendizge anive locd, necesitardn explicitanente
ser disefiados para ag ar problemas particul ares.

Fuente adgptado de Mayers e al. (2001)

edificar la cgpacidad local e independencia. Ha sido utilizado para justificar
decisiones externas, asi como paratransferir el poder y latoma de decisiones fuera de
agencias externas. Hasido utilizado por expertos para laadquisicion de datosy para
andlissinteradivos. Las digintasperoepciones de laparticipacion quedan ilustradas
en las opiniones expresadas durante el desarrollo del Plan de Accion para

I nundaciones de Bangladesh y por comentaios sobre planificacion rural en T anzania
(Recuadro 6.3).

6.22  Tipologiasde la participaciony dilemasasociados

Las muchas formas en que se interpretay usa el término “ participacion” pueden
resolverse en sete clarostipos, que van desde la participacion manipuladoray pasiva,
donde alagente sele dice lo que vaaocurriry seimplementan tareas
predeerminadas, hagael esadio en donde las comunidades toman sus propias
iniciativas (Cuadro 6.1).

La consulta
La consulta es 1o unaformade participacion en lamuestra ofrecida en laTabla 6.1, contribuye a reunir
aunque los términos ‘ consultd y ‘participacion’ se uilizan frecuentemente de modo informadon para
intercambiable. Rahnema (1992) concluye gue las formaspasiva consultiva e ugi fg:ﬁ?'z la
inducida_ mediante incentivos? marginan alos grupos, Iog cualesno t_ignen un i,nterés Ease para Ia?tloma
reconocido en latoma de decisiones. Estos con frecuenciase han uilizado mas como de dedision.
vehiculo paralarecogida de informaciony para asegurar la gjecucion de los planes
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Reauadro 6.3: Algunas percepdones de partidpad 6n en el Plan de Acddn para
Inundad ones de Bangladesh y en la planificad6n rural en Tanzania

Aldeanos:

e “Lapatidpacion consiste en hacer dgo parabenefi cio de todos’ (d deano);

e “Ohsi, estuvieron agui los extranjeros un dia, d mes pasado. Pero solo fueron ala
escuelay hablaron en inglés. Nosotros no hemos estudiado. No pud mos comprender”
(un ddeano pobre).

Oficdalesdd gobierno:

e “Si, estamos haciendo paticipar alagente. Hemos tenido a gente trabgando en
programas de Alimentos para T rabg os desde | os afios setentd’ (oficid méximo dela
Junta Directivaparad Desarollo dd Agua de Bangladesh).

e “Suideaen cuanto ala participacion de las mujeres no es correcta parad interés globd
naciond”.

*  “Pero, ¢cud serianuestro pgpd si fuésemos atener una participacion completa?”

e “Laauténticaparticipacién es demasiado costosa”

e “Laparticipacion ocupa demasiado tiempo y desperdiciatiempo”

e “Exsten limites ala paticipacion porque d find dguien tiene que decidir”

e “Hiced plan detrabgo yo mismo en nambre dd persond de distrito” (Oficid de
Planificacién de Distrito, Tanzania)

Consultores extranjeros

 “Qraideadelos cientificos socides. {Sélo esléganes! Primero “divio de la pobreza .
Luego “mujeres’ y ‘medio ambiente . Ahora " participacion de las personas’! jEs sdlo una
moda nueva” (Ingeniero).

» “ Deberaconsultar ami soc o-economista, no ami. No tengo tiempo para esta
paticipacion. Trabgo 12 horas d diaen d proyecto” (Jefe de grupo de PAI, Plan de
Accién para lnundaciones).

Fuente: Adgptado de Adnan et al. (1992), y Kikuay Pfliegner (2001)

preconcebidos que para unatoma de decisién compartida. Los" logros superficialesy
fragmentadosnotienen un impado duradero en lasvidas de laspersonas’. S €l
objetivo eslograr un desarrollo sogenible, entoncesno bagara Hlo con formas
consultivas de paticipacion. El desarrollo sostenible requiere unaparticipacion mas
amplia en el gobierno, tratar con mdltiples equilibrios e incatidumbres. Muchas de
estastareas son tan complejas que las decisiones impuestas por las entidades elegidas
que no cuentan con el gpoyo consensual de la sociedad — incluso aunque puedan ser
aplicadas mediante legidacion y maguinariaoficial del gobierno—no conduciran a un
desarrollo sodenible. No obstante, una vez que los asuntos claves han sido explorados
y debatidos, y negociado el consenso a seguir por losinteresados, la decision final
necesitara amenudo ser tomada y aprobada por represatantes elegidos en losfueros
del gobierno.

En paisesindugtrializados, las agencias de gobierno siguen a menudo lo que Walker
y Daniels(1997) denominan el modelo 31: Informar (al pdblico), Invitar
(comentarios) elgnorar (opiniones). En aquellos paises en los que los medios de
subsistencia dependen mas diredamente de latieray las diferencias de poder son
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Caudro 6.1: Tipos de partidpadon en el desarrolloaun nivel local
Fuente: Adaptado de Pretty (1997)

Tipo

Caracteristi cas

1 Participacién mani puladora

La participaci6n es simplemente un engaio.

2 Participacién pasiva

Lagente paticipaen d sentido de queselesdicelo
gue se hadecidido o ya haocurrido. El compartir
informaci én pertenece s6lo alos profesiond es
externos.

3 Participacién mediante
consulta

La gente paticipa siendo consultada o contestando
preguntas. No se comparte latoma de decisiones, y
los profesiond es no tienen la obligacion de tener en
cuenta los pareceres de la gente.

4 Participacion por incentivos
de materid

La gente participa acambio de comida, dinero u otro
tipo de incentivos. Lagentelocd no tiene interés en
prolongar estas préacticas cuando |os incentivos se
aceban.

5 Participacién funciond

La participacion es vista por |as agencias externas
como un medio para dcanzar metas de proyecto,
especid ment e costes reducidos. La gente puede
paticipar formando grupos para saisfacer unos
objetivos de proyecto predeterminados..

6 Participacion interactiva

Lagente paticipaen andisis conjuntos, que lleven a
planes de accién y aformacion o fortdecmiento de
grupos o instituciones | ocd es que determinen cdmo
se estén utilizando |os recursos disponibles Se
utilizan mé&odos de gorendizg e para buscar puntos
de vistamultiples.

7 Movilizacién propia

La gente participatomando iniciativas,
independientement e de | as instituciones externas.
Desarrollan contactos con instituciones externas
paralograr recursos y asesoramiento técnico, pero
retienen  control sobre como utilizar 10s recursos.

enormes, lapaticipacion sehallaamenudo limitada a laconsulta comunitaria,
limitando asi lainfluenciade lasiniciaivaslocales.

En paises en vias de desarrollo, exise amenudo incompaibilidad entre las politicas
de los parocinadores o donantes sobre laparticipaciony larealidad en el terreno. La
gente local no tiene con frecuencianada que decir sobre comoy donde se gastael
dinero concedido (a menos que egé dentro de unas lineas presupuestarias definidasy
especificas). El problema se basa muchasveces en |las claras incompatibilidades
entre, por unaparte losciclos de gasto del dinero y lamoda de desarrollo y, por otra
parte, el cgpacitar y permitir el tiempo adecuado para un proceso participaivo de

verdad.

Un egudio de 230 ingituciones de desarrollo rural que empleaban aunas 30.000
personas en 41 paises de Africa(Guijt 1991) encontré que, parala gente local, la
participacion significaba principalmentetener discusionesy facilitar informacion a
agencias externas. L as agencias gubernamentales y no gubernamentalesraramente
permitian alos gruposlocales el trabgjar solos, y algunosincluso operaban sin
ninguna implicacion local. Incluso cuando las agencias externas pe'mitian algunas
decisiones conjuntas, eran ellasnormalmente las que controlaban los fondos.
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Otro egudio de 121 proyedos rurales de suminigro de agua en 49 paises de Africa,
Aday Lainoamérica(Narayan 1993) encontré que la participacion erael factor
contribuyente méas sgnificaivo parala éedividad del proyedoy el mantenimiento
subsiguiente de los sistemas de canalizacion de agua. L os mejoresresultados se
lograron cuando la gente participaba en latoma de decisiones en todos los edadios
del proyeco desde el disefio al mantenimiento.

En materia de El dilema de las autoridades es que necesitan y temen al mismo tiempo la

decisiones la participacion popular. Necestan el acuerdoy respaldo de diveros grupos de gente -
participacion puede el desarrollo no es sogenible deotraforma- pero temen que una mayor paticipacion
producir mejores les reste control, seamenos predecible, ralenticelatoma de decisiones, y pueda poner

resultados, pero para en entredicho la distribucion existente de riquezay poder. Deahi que la participacion

gsm%‘:it;:jiagfeimas local se haya buscado normalmente sin reformas importantes en las relaciones de

mera consulta poder ettreel gobierno y las comunidades locales. Degnbol (1996) agumenta gue es
ingenuo esperar que los gobiernos redefinan susroles, y que la auténtica participacion
s0lo llegara con la emergencia de unasociedad civil fuerte y representaiva.

L os gobiernos necesitan por tanto resolver como adoptar un puego de liderazgo en

Los gobiernos cuanto al desarrollo de estrategias de desarrollo Dstenible — en téminos de los
B;?g’pg&%i”'zar la procesos involucrados— invitando asmismo a la ©ciedad civil y a otros aparticipar

entodas lastareas de estra egia, y proporcionando gpoyo donde seanecesario. T al
liderazgo equivaldria a moversehaciala derechaenla Figura 6.1. Por ejemplo, €l
Recuadro 6.4 ilustra cdmo el gobierno de Trinidad fomentd un programa de
conservacion con base en lacomunidad y luego redujo su propiay directa
involucracion.

Figura6.1l: B continuoliderazgo (Adaptado de Tannenbaum y Schmidt, 1958)

Liderazgo centrado en & en Gobieno ¢———pp Liderazgo centrado grupos interesados

Empleo de autoridad
por d gobierno

Areade libertac
paralos interesados

) ) ) ) ) ) )

El Gobierno Gobierno Gobierno Gobierno Gobierno Gobierno Gobierno
tomalas “vende’ presentaiceas presenta presenta define pemite alos
decisionesy decisiones einvitaa decisiones problemas, pardmetrosy interesados
lasanuncia preguntas provisonales  recoge pide alos funcionar
suj etasa sugerercias; interesados independiente
cambio toma toma mente dentro
decisiones decisiones de parametros
establecidos

Nota: En el extremo izquierdo delafigura, el gobiemotomadecis onessdlo mediante decretos; en d
extremo derecho, del @gando autoridad alos gruposinteresados; y hadael medio entablando distintas
formas detomade decision partidpaiva. Lalineadiagond sugierequed gobiemoinpregnaalos
interesados de poder paraactuar concedi éndol essdl o una porcion desu propiainvolucracion directa.
Obsgirvese que es sdloinva ucrad on directa laque se atorga; lainfluenciatotal del gobiemo obred
desarroll o podriade hecho haberse aumentado al invitar alaparti cipacion.
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Recuadro 6.4: Programa comunitario de conservadon de tortugas
marinas, Trinidad

El gobierno ha hecho enormes esfuerzos para prevenir |la matanza de tortugas marinas y la caza
furtiva de sus huevos en las playas de anidamiento deMaturaBay, en Trinidad. A principios
de 1989, y frustrados por d fracaso de estos esfuerzos, los Oficides de la Seccidn de Fauna
iniciaron un proceso de captacion de miembros de la comunidad para ayudar en la

conserv acion de estas especi e en peigro de extincén. Durante varios meses hubo un auténtico
didogo entre d gobierno y lacomunidad locd sobre temas de preocupaci6n e interés para cada
grupo de participantes: juventud, mujeres, profesores, activistas politicos, y ddeanos
corrientes. A esto dguieron dos afios de compartir informacién, instruccion y adiestramiento,
lo que result6 en laformacion en 1990 de una organizaci 6n dinamica con base en la
comunidad (OBC), Nature Seskers Inc. Esto transform6 |os asuntos, permitiendo alos
adeanos desarrollar un programa de gestion de tortugas marinas sosteni bl e ecol 6gi camente y
con mucho potencid paralograr beneficios econémicos y socides parala comunidad.

Con anterioridad alaformacién de la Organizacion de Base Comunitaria (OBC), € gobierno
estuvo enormemente involucrado, inicid mente en fomentar la comprension de labase de la
conservacion biologicay los beneficios a extraer dd empleo sostenible dd recurso; en
adiestrar ala comunidad en cuanto arecorridos turisti cos ecol 6gi camente sensibles por lugares
de anidamiento de tortuges; en fadilitar d establecimiento de &ess protegidas y designadas
legd mente en desarrollar unainvestigacién bésicay programas de evduacion de recursos en
colaboracion con la comunidad; y en fomentar lainvol ucracién de comunidades naciondes e
internaciond es méas amplias — induyendo d estimular  gpoyo dentifico, delas ONG y delas
entidades académicss.

Después de 18 meses, lainvolucracion directadd gobierno se redujo a meramente responder a
| as necesi dades comunitari as de asesoramiento en términos determinados enteramente por la
comunidad, y capacitando laimplementacién de nuevas medidas de politicad ir éstas

evol ucionando.

Doce afios més tarde, 10s benefi ¢ os socd o-econdmicos y de conservaci on resultados de la
efectiva participacion comunitariay su gercicio de derechos sobre d empleo de | os recursos,
contindan. Nature Seekers Inc, se hdla ahora reconocida i nternaci ond mente como una
institucion de recursos natura es con base en la comunidad de gran éxito. Su pericia paraguiar
procesos similares en otros paises ha sido explotada por ONG internaciondes e instituciones
académicas en vai as ocasi Ones.

Fuentes: Jamesy Fournillier 1993; PNUD (2001).

Lamayoria de lospaisesincluyen algin elemento de participacion publica en sus
procesos de politica. En un analisis de muchos procesos de politica (procesos
normativos) actuales, Bass et al. (1995) desarrollaron unatipologia andlogaalade la
Tabla6.1. Hallaron que el grado mas grande de participacion publica se conseguia al
lograr el consmso en los elementos de unaedraegia (nivel 5 enla Cuadro 6.2). La
tomafundamental de decisones sobre politicasy edraegias nacionales (nivel 6) ha
segui do la prerrogetiva del proceso detoma de decison nacional, ya seademoca&ico
0 no.

S necedtaponer cuidado para evitar que la participacion sea vigao promovida
como una aternativa a los procesos democréaticos etablecidos. Mas hien, los
enfoques y méodos disponibles pueden reforzar y respaldar talesprocesosy ayudar a
mejorar su calidad y eficacia. Enteoria, los gobiernos se eligen porgue poseen una
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Se necesitara un
periodo inicial de
inversion en la
participacion

La participacion es
defectuosa si
queda confinada d
ambito nacional...

Cuadro6.22  Niwvelesde partidpaddn en procesos normativos
Fuente Bass e d. (1995)

1 Participantes escuchando sélo — por g emplo recibiendo informacion de una
campaiade rdaciones publicas dd gobierno o de base de datos abieta

2. Participantes escuchandoy proporcionando informacion —g. A través de
ps publica publicas, actividades periodisticas, “ liness directas”
3. Participantes siendo consultados —por g emplo através de grupos de trabgo y
reuni ones mantenidas paradiscutir la politica
4, Participacién en analissy fijacidn de agenda— g. através de grupos de
interesados multiples, mesas redondas y comisiones
5. Participacién en dcanzar consenso en los d ementosde estrategia principales —

g. através de mesas redondas naciondes, comités y comisiones parlamentarias y
mediacion de conflictos

6. Participantes imgicados directamente en latoma dedecision find sobrela

politica, estrategia o suscomponentes

funcion de representacion reconocida y lacapacidad para €ectuar decisiones
dificiles. En lapradica, no obstante, €l proceso democrético no es sempretan bueno
o efectivo como deseariael electorado. Pero se necesitatenea cuidado, cuando las
agencias externas promueven y parocinan los procesos participativos, parano
socavar la credibilidad de las estructuras de gobierno localesy nacionales
establecidas. L os gobiemos legitimos de los distintos paises poseen diferentes
preferencias de desarrollo politico o filosofico (gemplo: EE.UU contra Cuba), y éstas
pueden cambiar con el tiempo (por ejemplo con cambios de gobierno). Ademas, el
desarrollo sogenible puede adoptar digtintasformas dependiendo de los Sgemas
religiosos, socialesy mediocambientalespredominantesy de los valores sociales — que
fijan las condiciones limitesmodradas en la Figura 2.2.

Un principio clave de lasENDS(Recuadro 3.1) es que las edrad egias necestan
desarrollarse como proces de aprendizaje (ciclicos) y continuos, que congruyeny
mejoran los sstemas para laparticipacion de grupos interesados multiplesy no como
gjercicios Unicosy aidados. La experienciademuestraque el primer ciclo necesta de
un esfuerzo notable paraasegurar el compromisoy la implicacion de los distintos
grupos de interesados, y lograr la confianzaparatrabgjar juntos. Esto requiere
paciencia tiempoy recursos. Implicard unainversén considerable en identificar,
reforzar e introducir nuevasestructurasy metodologias paticipaivas. El primer ciclo
compleo (Figura 4.2) podriarequerir de tres a cinco afios. Una vez asentado, las
estructuras de participacion pueden emplearse en subsecuentes repeiciones de
edraegiasy otros gjercicios, tales como planes sedoriales.

6.23 Canales‘horizontales y‘verticales departicipacion —y dilemasasociados

En un edudio de paticipacion en edraegias de desarrollo ostenible, Bass et al.
(1995) distinguen entre canales horizontalesy verticales de participacion (ver Figura
6.2). Laparticipacién horizontal se refiere alas interaccionesnecesariaspara
asegurar que los asuntos seantratadospor grupos de interés se oriales, ministeriosy
comunidades en diferentes partes del pais. Laparticipacion vertical se requierepara
traa asuntospor toda lajerarquia de toma de decisiones desde nivelesnacionales a
locales, y desde lideres a grupos marginados. Mientras masprofunda sea la
participacion vetical dentro de unanacion o ingitucion dada, mejor ser4 el
entendimietoy el regpaldo parala edraegia en cuestion. La Cuadro 6.3 ilustrala
amplia gamade ingitucionesy participantes que probablemente e én implicados en
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Figura6.2: Experiendade partidpadon nadonal y local
(Fuente Basset al. 1995)

Participacion horizontal
(amplitud dela partidpadén a través delos grupos deinter &)

Gobierno Mundo Sectores Conunidades
académico en regiones eypecificas

Naciond
Estrategias nacionales
Provincid
Participacion
vertical Vinculosa nive medio entre naciond y local
(profundidad
de l
involucracion)
Locad
Doméstica Proyectos y estrategias
participativas locales
Grupos
marginal es

latomade decison en los digintosnivelesy secdores. El Recuadro 6.5 enumeralas
clases de estruauras disponibles.

En cuanto a edra egias recientes de conservacion nacional, cualquier participacion a
nivel nacional hatendido a egar redtringida al gobierno, los académicosy unos
cuantos circulos favorecidos de ONG. El sector privado hatenido generalmeante una
influenciamenos manifieda, aungue hayan podido exigir considerables presiones
politicasy otros medios de influencia Sn embargo, incluso cuando se han buscado
todos los puntos de vigay logrado el consenso, puede seguir siendo alin dificil para
los politicos el dar unarespueda honesta y que el sistemacambie sus maneras. E40
puede deberse a que no hayaningin vinculo con lasrealidades de desarrollo
sostenible aun nivel local.
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...0s6lo d ambito
local. ...

Cuadro6.3: Eemplosde canalesingitudonales paralatoma de dedsén yla
acd on, por seaoresy niveles (Fuente: Uphoff 1992)

NIVELES SECTORES
Gubernamental/Cuasi | Voluntario/Accion Privado/Cuasi-
-gubernamental colectiva privado
I nternadonal Agencias patrocinadorad | Sociedad paraDesarrollo | Corporaciones
donantes bilaeralesy Intemaciond multinaciondes
multilaterdes ONG externas
Mini sterios nacional es Ministeios degobiemo Federacion coopergiva Corporaciones
centrd; comporad ones naciond naciondes ONG
paraetatd es naciondes
Regiona Entidades administraivas | Federacién cooperaiva Conpafiias
regiondes autoridades de | regiond; asanbleacritica | regiondes ONG
desarroll o regional consultiva regiondes
Distrito Consgodedigrito; Cooperativadeprovision | Firmes dedistrito;
oficinas administraivas dedistrito; conservad on organi zad ones
dedistrito desudo; foro educadonal | benéficas
Sub-distrito Consg o sub-di grital; Cooperativade marketing | Enmpresasrurdes
oficinas administraivas sub-distrital hospitd privado
sub-distrital es
Localidad Consgodedivison; Sociedad coopergivaal Negocios en
clinicadesalud; escuda por mayor; asodacién de | ciudad comercial;
secundaii a; oficinade proteccion a bosgue clubes deservicios
exteng on
Comunidad Consgodepueblo; oficia | Sociedad de cooperativa Tiendas de puebl o;
decorrecs; escuda primeria; parullade Comitéparael
primeria; trabajedorde contend 6n del pueblo; bienegtar del
extend én asodacion depadres y pueblo;
profesores ingituciones
religiosss;
Grupo Castg consegjo depueblo | Asociad on de usuarios de

al estilo indio; distrito
electoral o asanbleade
VECIinos

pozos subterrdnens club
de medres; grupo de
ahorros

Micro-enpresss

Hogar/I ndividuo

Ciudadano; votarnte;
pagador deinmpueso;

participarte en los
servicios

Miembro

Cliente
beneficiaio

En contrastea la stuacion que se encuentraanivel nacional, hay una evidencia
amplia de laparticipacion interaciva de las comunidades e intereses sectoriales a
nivel local, resultando algunas veces en un trabajo impresionante obre el tereno, con
generacion de mucha informacién local y algunos cambios ingitucionales localizados
(¢j. Recuadro 6.4). S hallevado acabo un progreso particular en:
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Reauadro 6.5: Estructuras parala partid padén “horizontal” y “\vertical”

Vinculoshorizntales entr e sectores/r ecursos/comunidades

Diferentes sectores, §. sisemade planificacion centrd con procedi mientos asociados, por g§emplo
investigacién de planificacion, EAE (Evaduacién Ambientd Estratégica) y EIA (Evduacion dd
Impacto Ambientd); control dd desarollo por autoridades locdes y sdud medioambientd, ec;
mesas redondas; grupos centrd es medi oambi enta es; organizaciones para mediacion de conflictos;
grupos de investigacion paticipaiva;

Comunidades de residencia/de trabajo (hogar, lugar de trabajo, vecindario), €. asociaciones de
amas de casa, asociadiones de vecinos, grupos de personas que vigan d trabgo, sindicaos, grupos
de investigacion paticipativa

Red amos diferentes sobre d medio ambientey los recursos, §. sstemalegd, ganificacion dela
autoridad locd y control dd desarollo, comision de tieras, organi zaciones para mediacion de
conflictos;

Diferentes grupos sodales, 6. fueros tradiciond es, servicios soddes de laautoridad locd, grupos
religiosos, organi zaciones para mediacion de conflictos, investigacion participativa, las ONG;

Cadenas de suministro (jproductor es/consumidor es/sufridores de polucion), g . asoci aciones
industrid es, asociaciones comercides, grupos de consumo, grupos reivindicativos de derechos,
mesas redondas, organizaciones para mediacidn de conflictos, proyectos de certi ficacion

Vinculos verticales entreintereses nacionales y locales

Toma de decision jerarquizada de arriba a abg o (descendente) y de abajo a arriba (ascendente),
g. sistemas de control de desarrollo y planificacidn; descentrdizacion de gobierno, sector privado
y operaciones de la sociedad civil; autoridades locd es; organi zaciones no gubernamenta es
(ONG); fueros (locd, naciond o de nivd);

Politicas de partido, g. Sstema palamentario; petenenciay representacion de partido.

Fuente Basset al. (1995).

Iniciativasconjuntas comunitarias'de empresas/de gobiernolocal en &eas
urbanas o peri-urbanas, amenudo facilitadas por gobiermnos localesy ONG, por
giemplo: Groundwork UK, Agenda Local 21 en muchasautoridades locales del
Nortey del Sur, asi como asociaciones corporaivas de lacomunidad en
agricultura, slviculturay turismo.

Zonas amortiguadoras (zonas de apoyo econdmicoo) alrededor de parques
nacionales, con gegion conjunta gubernamental y comunitaria Existen muchos
gjemplos bien documentados, por ejemplo en India, Negpal y Zimbabwe (IIMAD
1994) y varias Reservas de la Biosferay del Hombre por todo €l mundo;

Proyedos de desarrollo rural basados en organizacion social y/o proteccion

medioambiental, frecuentemente en zonasproximas a rios, y de nuevo facilitados
0 gestionadospor ONG.
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.... Senecesitan
vinculos, de suerte
guela politicay la
realidad local estén
mutuamente
informadas

Aungue lamayoria no comenzaron como*“ edtra egias locales’, muchos de estos
proyedos locales con éxito han tenido que desarrollar enfoques estratégicospara
florecer, vinculdndose de maneranctable con las politicas nacionales einicidivas
ingtitucionales.

A pesar de algunos &itos individuales, el problema de”“ aumentar” talesiniciaivas
de participacion local, y los canales o mecanismos abiertos a ellas, sgue estando
plagado de politicae inerciaingtitucional. A menudo, losproyedos locales*con
éxito” han sido identificadospor losparticipantes de lapolitica(o los académicos que
lesinforman) através de poco méas que una evidencia anecdética, y ed0s luego son
replicados en otras areas, frecuentemente sin éxito. E<o es debido a que la politica
precisa, lascondiciones ingtitucionales fisicas que rodean a las actividades locales
“oon éxito” necesiten ser identificadas y aseguradas antes de que sea posible la
replicacion. En general, la génesis e implementacion de las estra egias nacionalesy
los esfuerzosparticipaivoslocaleshantendido a edar muy sgparados, y parece haber
habido pooos esfuerzos para unirlos para conseguir una ventagjamutua.

En otros ejamplos, las edructuras del gobierno no pueden hacerse cargo dela
participacion. Puede gue sea entonces hecesario que |os departameantos
gubernamentales solucionen sus propias diferencias, utilizando enfoques
interdisciplinarios, antes de embarcarse en una participacion agran escala. En el RU,
este enfoque parece haber dominado la primera edraegiapara desarrollo sogenible
efecduada en el RU (HM SO 1993) — diferentesfacciones del gobierno sintieron la
necesidad de reunirse para solucionar las cosas primero, y solo pudo aprobarse una
consultalimitada fuera del gobiero. En Australig losmuy digtintos enfoques de las
edraegiasfedera, esaa y municipal necesitaron de un Acuerdo L egal
Intergubernamental sobreel Medio Ambiente, para asegurar la consgenciaentre
ellos, etotuvo el efecto de stuar alaedraegia federal en un plano ascendente.

Un nimero de distintos enfoques ha conseguido vincular laparticipacion aniveles
locales con laparticipacion aun nivel nacional. Por ejemplo: Gestion de T erroir, en €l
Sahel, hahecho frente sempre alas limitaciones legales y adminidraivas parala
gestion local derecursosy edifica poco apoco un cuadro més grande, anivel
nacional. El éxito del Programa de Apoyo Rural del Aga Khan (AKRSP) en el Norte
de Pakigéan llevé a unProgramaimportante de Apoyo Rural Nacional conducido por
el gobierno. El personal de AKRSP jugb un papel clave en laEstrategia de
Conservacion Nacional dePakistan.

Esencialmente, senecesita un buen “ ciclo” de informacion entre los niveles localesy
nacionales, conducidos por una exploracion participaiva de las necesidades y
opciones de desarrollo gtenible. Sera fundamental parahacer esto en el futuro:

(a) El congruir sobre edructuras paticipaivas, metodologiasy proyectos
exigentes, incluyendo enfoques informales ocon éxito;

(b) ElI movilizar amuchos de etos a un nivel local parainfluencia lapolitica
nacional;

(c) Lacapacitacion paralapaticipaciony las aciaciones; y

(d) El asegurar los movimientos financierosparaapoyar esos pasos.

242



6.3 Por qué se necesitala particdpaddn en estrategias paral ograr un
desarroll o sostenible

En afiosrecientes, los comeidosy relaciones de lostres sectores*triada de desarrollo
sostenible” (gobierno, sociedad civil y empresas) han enpezado acambiar
dgnificativamente (Figura 6.3).

Figura6.3: La“triada” del desarrallo sostenible
Fuente Basset al (1998)

INSTITUCIONES
INTERGUBERNAMENTALES

INSTITUCIONES
GUBERNAMENTALES

ASOCIACIONE
DE FUEROS

SECTOR PRIVADO/ S = INSTITUCIONES
INSTITUCIONES COMERCIALES DE LA SOCIEDAD CIVIL

COOPERATIVAY
SINDICATOS

Por gjemplo (Tennyson y Wilde 2000),

* Movimientos populares conducidos por la sociedad mas o menos pacificamente
derrocando gobiernos no democraiocos en Sudafrica, la antigua Union Sovidicay
Europacentral, con muchos de los adtivigas de la sociedad civil formando
miembros del nuevo gobierno; y con pé&dida subsiguiente de feenlossstanasde
planificacion de gobierno centralizados.

» El [lamado “milagro econdmico” del sureste asaico, gpareciendoy
desapareciendo en s6lo una década, recordando alosgobiernosy alas
organizaciones internacionales que Unicamente lainversion de negocios no trae el
desarrollo necesario que ellos (quizas ingenuamente) eperaron que trajese.

* Muchas empresas internacionales, anteriormente enfocadas por completo en
maximizar €l valor para los accionigas, y éhorareconsderando sus
responsabilidades con respedo alas ciedades en las que opeaan, al aumantar las
diferencias entrericosy pobresy amenazar la egabilidad social y el crecimieto
econdmico.
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...funciona al
reunir en sociedad
sus atributos
diferentes

Egtosy atrosacontecimiatoshan abierto nuevas posibilidades para una mayor
interdependencia entre sedtoresy han llevado a lainnovaciony ala colaboracion
creaiva Por eso, los acontecimientos mundiales han, en un satido, incitado alos
sectores atrabajar juntosmas edrechamente. Ahora que yahan empezado ahacer
esto, se etahaciendo evidente que cada sector gporta a lacolaboracion diferentes
pero, en potencia, complementariaspericias, experienciasy aributos: 2

» El sector pablico (gobierno) estaguiado por los” derechos’ — proporciona
informacion, egabilidad y legitimidad.

» El sector privado ega guiado por los” beneficios’ —esinventivo, paseverantey
répido;

* Lasociedad civil es4 guiada por los“valores’ —esreceptiva imaginativa, y todo
lo abarca.

T ambién debe reconocerse gue los individuos son amenudo los ca alizadores claveso
defensoresparainiciar la accidén dentro de cada uno de etos sectores. Los individuos
estén guiados por muchas agendas (personal, comunitaria, del pais) pero, unavez
motivados, sus energias pueden contribuir de maneraefectiva a desarrollo.

AUn exige unanecesidad de definir mejor los reppectivos* roles’ o cometidos de
estostres sectoresen los proces nacionalesy en las negociaciones internacionales
gue incumban al desarrollo sodenible. Necesitan desarrollarse mecanismospara su
participacion efectiva. Por jemplo, la sociedad civil necesta amenudo capacitarse
parapoder prepararse convenientemente paralas reuniones (los gobiernosy el sector
privado pueden hacer esto como parte de su trabajo), y ser gpoyada financieramente.

La colaboracién, promovida através de laparticipacion de lostres sectores en los
procesos de edtra egia, puede acercar y condruir partiendo de la base de la fuerza
motriz de cada sector (derechos, beneficiosy valores), y conseguir mucho més que
cualquiera de |os sectores por separado. Cada vez mas, lasiniciaivas de desarrollo
sostenible con éxito esan resultando de la asociacion entre organizaciones de dos
sectores (0 de lostres), en las que las organizaciones se comprometen atrabajar
juntas. Las asociacionesimplican el compartir riesgos ademéas de beneficios, y
analizar (y modificar cuando fuese necesaio) la relecion regularmente. EI compartir
de modo genuino otratar de lograr beneficios mutuos(en contrgposicion a beneficios
unidireccionales) se describe a menudo como lograr un escenario de
“vidoriaviaorid'[dtuacion en que todos ganan y no hay perdedores], quizds mas
adecuadamente“vidoriavidoriavidoria’ en el que se involucren lostres sedores.
Las Egraegias Nacionales de Desarrollo Sogtenible (ENDS) implicarén claamente
una explorecién de las digintasformas de asociacion.

No obstante, tal colaboracion no implica necesariamente derechos iguales en
determinar los resultados. Todos los interesados claves necestan tener un cometido
en el desarrollo de laestraegiay suimplementacion. Algunos estaran involucrados
directanente (gj. gobierno), mientras que otros edarén representados através de
grupos de interés (g). asociaciones de usuarios de recursos). Las sociedades anénimas
por nauraleza (o sea edablecidas para generar provecho, y operando bajo
responsabilidad limitada) tendrédn menos derechosy, en cualquier caso, sus
accionidas serén cgpaces de represantar sus puntos devistay posiciones através de
ingtituciones de la sociedad civil.

2 Ve también Tabla6.10
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La planificacién centralizada permite ciatas economias de escala, por gjemplo los

L . . o Los sistemasde
conocimiattostéamicosprofesonales pueden emplearse” dicientement€’ y las bases planificacion
de datos mantenerse. Pero excluye o marginaa muchos grupos. Medio siglo de descendentes
planificacion de desarrollo profesional hademodrado que los planes disefiados por pueden ser
extrafios, con pocao ninguna referencia a lasprioridades de las personas que tienen eficentes, pero...

gue implementalos, no son implementados. O, S son implementados, resultan ser
muy diferentes de lo que proyectaron sus arguited os. Lanecesidad de una
participacion mayor de los grupos interesados en laplanificacion edra égica se esta
haciendo algo cada vez més reconocido, al menos es algo ahora bien adoptado en los
trabajospublicadosy en la documentacion de agencias de desarrollo. Pero la
experienciacon egrucuras de planificacion egraégicas existentes anivel de pais
muestra gue lapracticaaln se queda detras. La formulacion de lamayoria de las
estraegias nacionales sigue siendo predominantemante descendenteo de jerarquia de
arriba haciaabajo (Recuadro 6.6) o padece de problemas con la paticipacion.
Esencialmente, lasestructuras de planificacion sguen siendo las mismaspero hay
intentos de injertar méodos paticipaivos.

Reauadro 6.6: Por quélas estrategi as existentes seguen siendo prind palmente
descendentes

El término‘ top-down’ (de ariba haci a abgo) implica que la estrategia ha sido concebida por
una autoridad (normamente & gobieno), y desarrollada por persond profesiond, sin ninguna
o limitada involucracion de aque | os que tienen un interés legitimo o se verdn afectados por los
resultados (grupos interesados). También implica metas y enfoques establ ecidos por esa
autoridad, y que no son necesariamente |os de los grupos interesados. Laimplementacion o
gecucion es también tipicamente la responsabilidad de tdes autoridades. T des planteamientos
descendentes (de arriba a ag o) de las estrategi as no se dan solo a nive es de gobiernos
naciondes sino que se encuentran también a unos nivees descentrdizados. Los enfoques
“bottom-up” (de abgo hacia arriba 0 ascendentes) se caracteri zan por un planteamiento
opuesto e implican |a participacién activa de los gruposinteresados, gue son a menudo los que
inician € proceso. La estrategias “ top-down” (descendentes) siguen persistiendo hoy en dia
por muchas razones.

*  Muchas delas estrategias de desarrollo sostenible anteriores emanaron de idess de
agencias de cooperacion de desarrollo, quienes se estan considerando, cada vez més,
responsabl es por las dimensiones de sostenibilidad desus intervenciones, pero quienes
encuentran més fécil emplear sus propias estructuras en vez de fomentar y trabg ar através
de las estructuras locd es.

e Otras han sido resultado de acuerdos internaciondes (g. convenciones) y tienden a asumir
la preeminend a de intereses mundides de | as partes interesadas;

e Hay frecuentemente poca capacidad en los gobiernos, d sector privado y la sociedad
cvil paraaticular intereses, construir pactos, buscar compromisos, aceptar perspectivas
diferentes, formular e implementar objetivos y estrategias alargo plazo, y gestionar
procesos paticipativos y plurdistas (aungque hay que admitir, d sector privado y la
sociedad civil no estén organizados para emprender todas estas taress, que son
princi pd mente cometido del gobierno)

» Arrogancia profesional: losfuncionarios civiles y otros que ostentan posiciones de
autoridad (frecuentemente aguelos en grados medios) se han comportado siempre como si
fuesen los que més saben y han vigo los movimientos hacia enfoques* bottom-up” o
ascendentes, como unaamenaza asu “ estatus’ y poder.

e Los mecanismos y metodol ogias, para organizar una participaci én goropiada en los
distintosnivdesy enlos digintos estadios dd cido de panificacion, existen con
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... U combinacién con
sistemas ascendentes

contribuye a mgorar

su equidad, eficaciay
credibilidad

frecuend a pero no se utilizan respa dados por leyes y politicas, 0 son poco familiares y
claros para agudlos implicados, olos costes de transacciones y requisitos de tiempo son
EXCeSiVOS.

» Esdificil lograr una participacién efectiva en un gercicio Unico (g. la gente pobre es
forzada a enfatizar sus prioridades inmediatas, y también le fdtan recursos, capacidad y
poder parainvolucrarse en latoma de decisiones a un plazo més largo);

* Estambién dificil asegurar un compromiso e involucracién continuado de ague los fuera
dd gobierno, cuando su involucraci6n anterior en procesos participativos ha demostrado
ser principa mente superficid y sus opiniones no han sido tenidas en cuenta

Es importante, no obstante, darse cuenta que |os planteamientos descendentes o * top-down”
no son siempre sindérimos de fracaso, ni 1os ascendentes 0 bottam-up” sindénimo de éxito.

Fuente OCDE CAD (2001b).

Exigten variasrazones basadas en la equidad para que hayacomponentes ascendentes
(de abajo haciaarriba) en el proce de estrategia: derechos de reconocimiento del
grupo interesado o accionista y reparticion equitativa de los beneficios, cogesy
riesgos. Ademés, la efectividad y eficienciapueden mejorarse incorporando el
conocimiento local abordo, gjustando las adividades a las condiciones locales, y
estrucurando losincettivos locales parala sogenibilidad o mantenimiento del
equilibrio ecoldgico. La credibilidad puede mejorarseal incorporar los valores, ideas
y pespedivas de los muchos grupos de la sociedad: como el gobiemo, los gruposno
gubernamentales, el sector privado y €l publico general.

La planificacion participativa se promueve ghora como una aternaivaala
planificacion descendente, pero aln afronta problemas de lineas no definidas de
autoridad, una base de informacion pobrey unaculturaingitucional tanto a nivel
politico como dentro de las organizaciones que no es conducentea losprocesos
participativos. En general, alin han de evolucionar losméodosparticipaivos
aplicables de recogida de informacion (g. esudios de recursos naurales) y
planificacion. Ambos necesiten legitimidad local y reconocimiento de lasautoridades
centrales. En muchos paises en desarrollo, lademandapublica de participacion ha
sdo a menudo ignorada. Algunas veces, tales demandas han sdo rebatidas por
represion edaal. En algunos casos, como Uitimo recurso, lafalta de oportunidades
parapromove losintereses ha empujado alas comunidades a utilizer laviolencia.
Como observaZazueta (1994): “ los coges de violencia, en términos devidas
humanas, pérdidas econdmicasy daiio medioambiental, deberén sempretenerse en
cuentacuando se evallien los beneficios de la paticipacion”.

Zazuetailustra el negativo y co20% impado de las edtra egias de desarrollo no
participativasy exclusividas con unrelao de la sangrienta rebelion de los
campesinos indios(de descendenciamaya) en el edado de Chigpas de Méjico en
enero de 1994. Los campesinos se rebelaron contrael Tratado de Libre Comercio de
Ameérica del Norte (TLCAN) que se celebraba oficiamenteen esetiempoy el
proceso de modernizecion que les habia claramente pasado de largo, ademas de la
negligenciay explotacion que habian padecido durante mas de 400 afios. El gobiemno
en un principio bombarded lazonapero, a notar €l rpidoy extendido apoyo social
hacia loscampesinos, rdpidamente reconocio sus padecimientosy cambid hacia una
solucion negociada.
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Los diferentes objetivos de la sociedad: social, econdmico y medioambiental,
necestan esa integrados sempre que sea posible, y equilibrarse cuando sean
incompatibles (ver Capitulo 2, seccion 2.4). Los comeidosingitucionales e
individualesy las responsabilidades tienen que cambiar - en el gobierno, sector
privadoy lasociedad civil - de formaque las nuevas pattas de comportamiento
fomenten el desarrollo ogtenible. Lapoliticadominada por el estadoy lalegidacion
para un control central necesitan dar paso a mezclas mas sutiles, con una legidacion
gue pueda capacitar, y comprobacionesy equilibrios de la sociedad civil y el sector
privado. Lagama de indrumentos de politica desarrollados mediante principios de
desarrollo sogenibles en la década de |0s90 — codigos voluntaios, esténdares y
certificacion- asi como las huevas formas de democrecia paticipaiva uilizando los
medios elearénicos, se salen fuera del modelo edaal o dominado por el edado. La
estraegia en cuestion necesta ser cgpaz de acomodarlos. Por tanto, esta claro que las
estraegias no deben ser meramente un proceso de planificacion tecnoa&ico, Sno que
las dimensionespoliticas de las edra egiastambién son claves (Recuadro 6.7).

Reauadro 6.7: Las dimens ones poal iti cas dela partid pad én

Cudquie aumento significativo en € grado de participacion en | as estrategias es probable que
tenga que hacer frente a dgunos dilemas politicos daves, como (Bass e al. 1995):

» Las dimensiones politicas de las grandes limitaciones estructurd es y desigud dades que
afronta e desarrollo sostenible (estructuras de poder locd, naciond e internaciond);

» El quelaparticpacion seaun complemento, oun sudituto de, 1os procesos politicosde la
democracia

* Formas deddiinir valores y efectuar decciones socides, que son taress de estrategias,
pero también se consideran de manera abrumadora que petenecen d dominio politico; y

» Las consecuendias | 0gicas de la cesion de poder y |a participacion.

Estos dilemas se perciben de forma distinta— con arreglo a cud es grupos presionan parala
participacin; cud es grupos estan amenazados por |os cambios profesiona es e instituciond es
requeridos para un enfoque participaivo; quiénes perciben que dlos serén los ganadores y
quienes los perdedores de una estrat egia de desarrollo sostenible y con arreglo ala
politizacion existente de |os temastratados por la estrategia

El impulso o fuerza motriz para un mayor grado de participacion en estrategias naciondes de
desarroll o sostenible ha provenido de

» Agencias de cooperacion de desarrollo, las cudes han terminado frustradas con lafdtade
implementaci6n de planes pasados; |as cudes estan convencidas — d menos paad
desarollo rurd — de los beneficios practicos de la paticipacion en generd; y las cudes
tienen como objetivo promover objetivos de politica exterior de incrementar la
democratizacion;

»  Equipos de estrategia (principad mente profesiond es y administradores del gobierno y sus
asesores), |os cudes han tomado conciencia de que los andisistécnicos de los asuntos de
desarrollo sostenible no pueden, por dlosmismos proporcionar un cuadro adecuado de
las necesidades; y os cud es han terminado igud mente frustrados con lafdtade
implementaci6n de sus planes“top-down” (que vienen de ariba);

»  Gobiernos, particularmente de paises con independenciarecién estrenada, los cudes
[uchan por reemplazar las politicas y los procedimientos establecidos por las autori dades
(colonides) por aquelos importantes parala poblacion; y aqudlos de paises ex-
comunistas, gue intentan sustituir la planificacion centrdizada por planteamientos que
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motiven y encgen bien en d pueblo.

»  Grupos no gubernamental es y de ciudadanos, los cudes estén demandando un papd maés
importante en cuanto alatoma de decisiones (en generd, asi como con | as estraegias).

* Y enderto grado, d sector privado, d cud estaidentificando una serie de oportunidades
paralaaccon conjuntaen proyectos de desarrollo sostenible.

Ademés, existen més movimientos generdes de politicaexterior y delasocedad haciala
democraciay mayores derechos humanos, |0s cud es parecen requerir la paticipacion. Dadala
confusion entre los distintos signficados de particpacion (ver seccion 6.1), no es de
sorprender que haya gran confusion entre participacion como movimiento pditico popuistay
los aspectos mas funciond es de la participaci dn que gparecen gplicados a una estrategi g, sin
tener en cuentalos aspectos politicos. Camo observan Ddd-Clayton et al. (1994), d oljetivo a
largo plazo de una ENDS, que sea muy ambiciosa, es crear un consenso naciona alternativo a
través dd proceso de ENDS. Laparticipacion en td estraegia equivaddriacdaranenteaun
proceso politico. Debe quedar daro que los argumentos para una mayor cesion de poder d
nive locd y |osagumentos parala participacién, poseen raices comunes, y amenudo los
mMismos protagonistas aungue no son i dénticos.

Se sostiene a veces que un progreso significativo haciad desarrollo sostenible sdlo puede
lograrse en una sociedad democrética, donde las partes interesadas tienen oportunidades
razonables de invol ucrarse en los procesos de planificacion y toma de decisiones (Banuri y
Holmberg 1992). Sin embargo, estaopiniénno traad asunto en su tadidad. Larespuestaala
pregunta“ ¢ Es la democracia necesaria para una estrat egia exitosa?, dertamente depende de
cOmo se definalademocracia Si equivae a construir sobre los mgores y més representaivos
sistemas de participacion, entonces la democracia se necesitared mente. Sin embargo, la
respuestaseria“ no” si lademocraciasignificarala supremacia de los derechos dd individuo
para produci r y consumir, Sn tener en cuentalos efectos en los demés. T ambién podria ser
“no” si d cdo dectord significara que los politicos impul san objetivos a corto plazo para
ganar votos de individuos con grandes aspiraciones a consumir mas recursos, en
contraposicion a hacer dgo sostenible alargo plazo. “ Losincentivos politicos actud es son
tdes, quelospoliticostienen que estar mas preocupados por generar politicas que aseguren
objetivo acorto plazo de lared eccion, que hacer frente ala preocupant e transicion paralograr
un desarrollo més sostenible. Irénicamente, es probablemente la democracia en si, lamayor
barrera politica para un futuro verdaderamente sostenible’ (Pearce 1994). Estadao quelas
politicas democrédticas necesitan complementarse con estructur as participativas a mayor escaa,
tdes como autoridades locdes, grupos de interés, asod aciones tradiciondes, €c.

Muchos argumentarian que se necesita un cambio més radicd paad desarrollo sostenible,
debido ala predominante desiguddad en la distribucion de losrecursos, y en loscostes y
beneficios de su utilizacion, y debido a ara gadas paut as de comportamiento (d menos en
rico Norte), que amenazan los equilibrios socid es y medioambienta es. Esta necesidad de
cambio radicd no tiene necesariament e nada que ver con lademocraci a En verdad, la
democracia hatendido a conducir aincrementos lentos, y no es particularmente buena en
introducir cambios radicaes. Ademés, d mercado aln no haofrecido un potente mecanismo
para un desarrollo sostenible. Se requieren métodos dternativos de participacion, basados en
un nuevo profesiondismo, planteamientos volurtarios, metodol ogias paticipativas e
instituciones de gooyo, d menos como fuerte complemento a los procesos politicos. Estos
podrén instituirse con independencia de | as posiciones politicas.

Las politicas de partido, como sistema de va ores rd divamente estrecho, no deben por tanto
proporcionar € foro principd parala formulacion de estrategias. Las politicas de partido
tienden a polaizar los asuntos; d desarollo sostenible, por d contrario, puede negociarse més
fécilmente desde un*“ terreno medio” comprometido de los grupos de irterés.

Fuente Bass e d. 1995
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S haentendido hacetiempo que se necesita un enfoque multidisciplinario para
hacerse cargo del endlisis de las dimensiones ciaes, econémicasy
medioambientales, y susinteracciones, y serequiere coordinacion atre las disintas
autoridades e intereses. Y, mas alin, se acepta ampliamente gue se necesitan grandes
esfuerzos educacionales para demostrar alos distintos participantes las complejidades
de los asuntos medioambientales y de desarrollo, y para fomentar respuestas
sostenibles.

L arealizacion de estasnecesidades durante ladécada de los 80 llevd auna
proliferacion de enfoques de planificacion estra égica necional paratraar del medio
ambiente y del desarrollo. LasEstrategias de Conservacion Nacional (ECN) y los
Planes Nacionales de Accion Ambiental (PNAA), por ejemplo, se condruyeron
alrededor de un enfoque de participacion multidisciplinarioy coordinado (ver
Capitulo 3, seccion 3.3).

No obstante, estas estra egias contenian pocasprovisiones paa laparticipacion, méas
alla de la consulta entre unos cuantos grupos select os. L as edra egias estaban |levadas
principalmente por un grupo pequeiio (normalmente el gobierno, y amenudo con una
contribucion del parocinador sgnificaiva en lospaises en vias de desarrollo). Los
éxitos conseguidos resultaron de diversa indole. A pesar de €llo, las personas
involucradas en preparar e implementar tales edtra egias y planes, describen los
beneficios méas practicos en términos de, por ejemplo: comprensién aumentada de los
asuntos de desarrollo ostenible, comunicacionesmejoradasy consenso sobre los
asuntosprincipalesy qué hacer sobre ellos, redes de individuos e ingituciones
comprometidos, acuerdos sobre nuevos cometidosy responsabilidades, y un mayor
COmpromiso.

Como demuestrala experiencia de las edtrategias anteriores (6.2.3 y Capitulo 3), los
més exitosos parecen haber sido también los més participaivos. Y a la inversg
aguellas estrategias que no parecen ir a ninguna pate, aunque la documentecion
parezca ser buena, se han caraterizado frecuentemente por unafalta de participacion
y consecuentamente de resistencia o capacidad de recuperacion, “propiedad’ y
compromiso (Carew-Reid 1997, Wood 1997).

Un enfoque paticipaivo, no obstante, raramente se asocia a decisones rdidas. La
participacion y el asegurar un enfoque ciclico (o0 searevisony ajuste periddicos paa
tener en cuentael gprendizaje propio de laimplementacion y lainformacion facilitada
del monitoreo —més bien un esfuerzo Unico) son dos requerimientos clavesy ligados
paralas edraegias efectivas de desarrollo ostenible (Recuadros 3.1y 3.2). En €edo,
una estrategia con éxito es aquella en la cual la cgpacidad se construye parapensar y
trabajar estratégicameante, como producto detodos los grupos adecuados en
interaccion. Las edraegiasy politicas con éito han tendido a evolucionar con el
tiempo. Raramente han egado integradas deliberadamente en un esfuerzo de
planificacion Unico y enorme (aungue a veces, quizas, debieran). En verdad, la
planificacion edra égica deliberada ha sdo sempredificil. Masbien, las
transformaciones en laspautas de desarrollotienden a haberse hecho através de
respuestas incramentales alastendenciasecondmicasy sociales generales, através de
la concienciacién politicay la opinidn publica (Grayson 1993). De &hi, el enfoque
OCDE-CAD hacialas ENDS- no un plan maegro, Sho un conjunto de mecanisnos
continuados que mantienen al desarrollo sostenibleen la agenda nacional y que son
capaces deafrontar el cambio.
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Como observen Bass et al. (1995),

“ seria ideal pero no practico el sugerir que las politicashan de estar
integradasdesde el principio, ya que no pueden preverse todas lasposbles
areas de conflicto, ni seria politicamente apto levantar posibles fuentes de
conflicto. Esen la implementacidn cuando las tensones sehacen obvias’ .

La experiencia en cuanto a egraegias ha dejado claro que los enfoques
interdisciplinarios y basados en la ciencia son de uilidad paraidentificar problemasy
opciones sociales, medioambientalesy econdmicos, pero no son suficientes. No
pueden tratar todos los asuntos ni proporcionar acceso atoda lainformacion ttil y
necesaria. Mucha de édalaposeen losindividuosy lacomunidad. Ademas, las
decisones gque se necesitan son juicios de valor. Y étoshan de hacerse con la
participacion de ambos, “ ganadores’ y “ perdedores’, de manera que se alcance algin
tipo de acuerdoy compromiso en el resultado. Un enfoque centrado en las personas
se necesta como complemento a un enfoque basado en laciencia

Reconociendo e40, muchas edraegiasiniciales de conservaciony medio ambiente se
condruyeron sobre algunos elenentos de paticipacion, aunque a menudo de una
maneaad hoc®. Aln sin los recursos adecuados ni |as cualificaciones profesionales,
tales esfuerzostienden a compensar (Bass etal. 1994; Carew-Reid 1997, Lopez
Orna 1997, Wood 1997), e invariablementelas estra egias han ido recomendando
una mayor participacion en suimplemeantacion e iteracion poderior.

Hay por tanto, un claro cometido para anbos, para las goortacionestémicas de los
expeatosy paa unaimplicacion mas anpliade mucha gente en los gjercicios
participativos— pero al mismo tiempo sn sobrecargar a eda gentey provocar “faiga
de participacion”. Esmuy importante que se alcance un equilibrio entre edos dos
enfoques.

Lanecesidad de una “ participacion lo mas ampliaposible” paratrabgjar hecia el
desarrollo sogenible es observada en un nimero de cepitulos de Agenda 21
(Recuadro 6.8), aunque hay poca claridad sobre cdmo asegurarlo. E20 condituye un
reto tremendo, sn precedentes. Para apoyar un enfoque participaivo ruinaio en las
decisonesy acciones claveshan ido emergiendo leyes nacionales (como en Bolivia—
Recuadro 6.14) y convenciones internacionales(como laConvencion de Aarhus—
Recuadro 7.1).

Estambién importantefijar la participacion en losprocesos esra €gicos en un
contexto intemnacional. Cada &io, exigen numerosas reuniones internacionalesy
conferencias organizadas por organismos de las NU y otrasentidades internacionales,
gue se preocupan por muchos asuntos en relacion con el desarrollo ostenible. En
muchos casos, estos eventos implican deba e y negocieciones, que afectaran apaises
individuales e incluso lesimpondrén obligaciones (mediante convenciones, traadosy
smilares) En algunos casos, tales reuniones se preocupan por asuntos intersedoriales
e interdisciplinaios. En otros casos, sepreocupan por asuntos Unicoso inquietudes
sectoriales, pero han detener en cuentalosvinculos con, y losimpactosen, otros
sectores.

La experiencia demuedra que, en muchos casos, aquellos seleccionadospara
represatar a su pais et an faalmente equipados para latarea. A menudo tienen un

3 Pocas estrategias han sido, no obgante, totd mente participativas o totd mente no
participativas. Lamayoria de | as estrategias han tenido que incorporar estructuras y

metodol ogias participativas existentes, meorarlas 0 incluso crear otras nuevas, para acercarse
a sus objetivos ded arados
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Reauadro 6.8 Agenda 21 sobre la partici pad 6n

Agenda 21 serefiere alanecesidad de una participacién amplia en varios capitul os. Por
gemplo:

En d Capitulo 8 (Integrando & medio ambientey € desarrollo en latoma de decisiones), “ un
guste o induso unaresstructuracion fundamenta de latoma de decisiones, teniendo en cuenta
las condiciones especificas dd pais puede ser necesaio si d medio ambientey € desarrollo se
van aponer en € centro de la toma de deci siones politicas y econdmices, en efecto
consiguiendo unatotd integracion de estos factores’.

En d Capitulo 23 (Fortdedendo € cometido de los gruposprincipales), Agenda 21 requiere,
en d “ contexto especifi co dd medio ambientey dd desarrollo, la necesidad de nuevas formas
de paticipacion” y observa“la necesidad de individuos, grupos y organi zeciones de participar
en decisiones, particularmente aquelas que afecten alas comunidades en las que viven y
trabgan”.

En d Capitulo 26 (Reconociendo y fortaleciendo € pape de los pueblos indigenas y sus
comunidades), |a participacion activa se requi ere paraincorporar sus “ va ores, pareceres 'y
conoci mientos”.

En d Capitulo 33 (Recursos y mecanismos financieros), “ se deberdn establecer prioridades
por medios que incorporen la participacion publicay laimplicacién comunitaria,
proporcionando asi iguddad de oportunidades para hombres y mujeres... A este respecto, 10s
grupos consultivos, mesas redondas y otros mecani smos naciond es podran jugar un pgpel
fecilitador”.

En d Capitulo 37 (Mecanismos nacionales y cooperacion internacional parala
capacitacion), “ como un aspecto importante de la ganificacion generd, cada pais debera
buscar d consenso interno atodos los niveles de la sociedad sobre |as politicas y programas
necesarios paralacapacitacén a corto y largo plazo paraimplementar su programa de Agenda
21. Este consenso deberaresultar del didogo participativo de los grupos deinterés rd evantes y
conducir aunaidentifi cacién de deficienci as en cuanto a pericias, cgpacidades y gptitudes
instituciondes, requerimientos centificos y tecnol dgicos, y necesidades de recursos para
aumentar d conoci miento medioambientd y la administracion paraintegrar medio ambientey
desaroll0”.

Es de destacar que Agenda 21 requiera, efectivamente, la participacion en todos |os € ementos
ded cido estratégico.

Fuente CNUMAD (1992)

conocimiento inadecuado de lostemas que se van adiscutir, 0 son de antemano
informados deficientemente sobreellos. Algunas veces (en particular en paises
pequefiosy pobres), losrecursos en cuanto apersonal son tan limitados que un
individuo particular se encuentra que tiene que cubrir una enorme serie de
responsabilidades y tareas, y por consiguienterepresentar a su paisen muchas
conferenciasy congresos internacionales, a pesar de que pueda no posee €l
entendimiento suficiente de los asuntos en cuegiodn, o no darse cuentade larelevancia
domésticay lasconsecuencias de los acuerdos acordados. En otroscasos, podria ser
un delegado debi do a que nadie més se encuentre disponible, 0 Smplemente erasu
turno paraviajar. Como resultado, los paises (en particular los pobres) no on capaces
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de participar de maneraefectiva en loscongresos internacionales, o representar y
defender losintereses de su pais durante el debae.

Un proced de edtraegia efectivo implicara deba e sobre las dimensiones
internacionales del desarrollo (g. losimpados en el pais de la globalizaciony sus
posibles respuestas, las preocupacionesregionales, la armonizacion de los
compromisos adoptados bajo tratadosy convenciones, €c.). E40 capacitardmejor a
los paises paaprepararse a participar en foros internacionales. Ayudara a aquellos
gue tengan que asigtir a edar mas familiarizadosy mejor preparados en una amplia
gama de asuntos vinculados a desarrollo sogenible de su paisy alas dimensiones
internecionales de los asuntos en cuestion. Laparticipacion en los procesos de
esraegiatambién sefialard aaquellos individuos gue son mas cgpaces y apropiados
paraadgir aeveantosinternacionales particulares.

6.4 Asegurando una parti d padon efectiva— asuntosy requisitos parala
planificadon

6.4.1 Examinando losrequisitosbasicos

L os requisitos dependerdn del ambitoy metas de laedraegiay de los participates
potenciales, asi como de circungancias politicasy sociales. En geneaal las
neces dades son:

» Principiosacordados para la participacion. EStos necesitan tratarse en
discusones tempranas, y esta basados en el diagnéstico de edraegias previas
exigetes (ver Tablas5.12 y 5.13). Es probable gue incluyan: promocion de
diversidad, igual dad, representacion, trangparencia, aprendizaje, tiempo de
consulta inclusiones (ver también Recuadros 6.10, 6.16, y Recuadro 3.1 sobre
principios). La legidacion nacional y las convenciones internacionales podran
of recer mas principios,

* Un buen entendimiento detodaslas parteso grupos interesados en la edraegia—
aguellos con un interéslegitimo en la edraegia— con un enfoque concaetoy
considerado parapoder incluir alos mas vulnerablesy privados del derecho a
voto entre ellos;

e Catalizadores para la participacion, €. lasONGYy autoridades locales, paa
iniciar laparticipaciény vincular las decisiones que necesiten tomarse
centralmente con aquellas apropiadas a unosniveles més locales,

» Actividadesy eventos eecificos — alrededor de loscuales centrar la
participacion;

* Un enfoque escalonado — €. empezar modestamente, partiendo de la base de
sistemas de paticipacion exidentes; luego profundizar y enfocar laparticipacion
en cada iteracion de losprocesos;

» Métodos participativos apropiadospara evaluar lasnecesdades y
posibilidades, el didlogo, clasificar soluciones, formar asociaciones, resolver
conflidosy alcanzar soluciones,

* Recursos, periciasy tiempo adecuado — Laparticipacion efetivatiende a
empeza despacio y requiere una inversén temprana; con el tiempo sevuelve
mas rentable;

» Entornosde aprendizajee€j. politicas, leyes e ingituciones que fomenten,
resgpalden, getioneny pramien lapaticipacion en los proces de
planificacion y desarrollo, incluyendo aguellos grupos especialmente
formulados donde no exigen lasingituciones adecuadas, y 10s cuales
capacitan a los participantes y
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profesionales a probar distintos enfoques. Qi presencia respaldaraenormemente

los requisitos antes mencionados.

» Reaultadosy beneficios demostrables, especialmente en fases tempranas —
los parteso grupos interesadosnecestarén esar convencidos de que sus
inversones detiempoy otros recursostendran un impaco.

6.4.2 Condderacion de los cogsesy beneficios dela participacion

En principio, todos los que tienen alglin interés en la edrategia, o en los resultados
gue se desprenden de ella, deberian sar parte de losprocesosrelacionados con su
desarrollo eimplementacion. Esto produciria algunos de los beneficios de la
participacion apuntados en el Recuadro 6.9. Pero esto significaen potenciatoda la
poblacién de un pais.

No obstante, unaparticipacion muy extensa no es claamenteni posible ni
necesariament e deseable, pues seria extremadameante codosa. Unaparticipacion
excesvao pooo juiciosano ayudaria anadie, y podriaengendrar reacciones en contra
de lamismaparticipacion. El Recuadro 6.10 expone los codes financierosy deotro
tipo de laparticipacidn. Ademas, en cualquier pais o stuacion, existiran una serie de
limitaciones a laparticipacién, como seilustraen el ca de la Gestion Forestal
Conjunta de laIndia (Recuadro 6.11).

Al disefiar una edrategia, senecestaran opesar |os beneficios de unos grados de
participacion altoso bajos contra los cogesy puntos débiles asociados. | gualmente,
los medios para superar |as flaquezas deberan ser identificados, como seresumen en
la Cuadro 6.4.

6.4.3 Claridad deexpectativas

Laimplicacion en un proceso de amplio espedro, como unaENDS es cas seguro
gue levanta exped @ivas, puestraa de muchos asuntos e implicamucho esfuerzo:
involucrando ala gente en objetivos fijados, acordando objetivos sociales, y
utilizando sutiempoy energia, lo cual les puede dejar con exped aivas altas de
recompensas como resultado asu labor. Lamayoria de estas” exped divas elevadas’
deben ser bien recibidas, pues a menudo adtUan como motor para la motivacion de la
gentey paralograr capacidad de orgenizaciény colaboracion.

No obstante, s son manejadas inadecuadament e, |os proces paticipaivospueden
resultar en unas expedtaivas demasiado altasentrealgunos grupos. Y ladiversdad
aumentada de participacion hace més probable el conflicto. Por ejemplo, puede haber
expedaivas (que no se cumplan necesariamente) que:

» Cualesguiera que sean los problemas 0 asuntos que surjan, se conviatan
autom&icamente en prioridades para laaccion o puedan resolverse en un fuuro
muy préximo;

*  Serequerirdatodaslas parteso gruposinteresados que estén de acuerdo por
compleo (consensototal) antes de que el procesd pueda seguir hacia delante;

* A travésdetodoslosegadios del procesoiteraivo continuarén las recompensas e
incentivostangibles para laparticipacion;

e Lascosascambiaran rdpidamenteo llegara, a unalocalidad particular, un
inmediao impulso a desarrollo (€. proyettos de desarrollo, infraestructurao
serviciosnuevoso modernizados, inversion, nuevostrabajos);
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Reauadro 6.9: Losbenefidos dela partidpad6n en estrategias

Tareas deinformacion estratégica y andlisis:

Basando la estrategia en una amplia base de conodmiento y diversidad de opiniones;
ofredendo & meor juicio informado sobre los asuntos, equilibrios y opciones en d
tiempo disponible

Comuni caciones mg oradas dentro y entre los grupos de interés;

Mayor debate, educacin mutua, comprension de los asuntosimportantes, tanto dentro
de los diferent es grupos como entre dlos;

Afrontando asuntos que no pueden ser identificados, correctamente definidos o
tratados de otramanera (. vaores cambiantes, condiciones locdes, derechos 'y
redamaciones y estilos de vida, y particulamente asuntos como la pobreza que de otra
manera se sumergirian) y

Aplicacion de los potencid es de las dindmicas de grupos.

Formulacién y planificacién de lapolitica estratégi ca:

Aplicacion delos potencides de edifi cacidn del consenso y resolucion de conflicto
para decisiones socid es importantes;

Factibilidad y redismo de ol etivos, metas y estandares que son hegociados, de
manera que sean acept ables, significativos y practicabl es anive locd; esto evitad
riesgo de“ impone” enfoques, o soluciones generdes;

La"propiedad” de, y d compromiso hacia, |a estrategia puede construirse por grupos
gue trabgen de hecho en dla(esencid si laestrategiavaaresultar en movilizacion
socid);

La credibilidad politica de |a estrategia es mayor que cuando es sélo un producto de los
técnicos y burdcrat es;

Responsabilidad de la que hay que dar cuentay trasparencia— la gente puede ver lo
gue hace d "gobierno";

Mayor equidad. Cada politica o decisién demercado tiene un efecto de redistribucion
(implicando aquién ganay aquién pierde, en d tiempo, espacio o grupo socd); la
participacién puede vincular de nuevo latoma de decisiones con grupos que habian
guedado marginados por decisiones previ as; y con dlo ayudar alograr una definicion
equitativade los equilibrios

Implementacion y monitorizacion de laestrategia:

Cgpacidad aumentaday més rel evante (gprendi endo mediante exposicion y debae
gorendiendo haciendo);

Redes mas amplias paralas distintas taress, §. montoreo;

A través delautilizacion de redes, otros implicandose en 10s procesos;

Movilizacién y gestion eficiente de los recursos y habilidades;

Mayor probabilidad de cambio hacia comportamientos més adecuados por |os distintos
grupos;

Mayor probabilidad de automovilizacion para un desarrollo sostenible

Fuente Basset al. (1995)
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Reaadro6.10: Los costes de la partid paddn

El vador dela participacion en la planificacion estratégicay toma de decision se acepta ahora
generdmente. Sin embargo, se asume aveces que s necesaio y es una buena cosala méaxima
participacién de toda la gente durante todo € tiempo. Y nolo es. Una compl ea participacion puede de
hecho conducir a una completainercia, debido alos costes implicados y alas dificultades practicas como
e transporte, dcanzar un quérum, tiempoy energia Los costes dela participacién dependen de varios
factores (abg0). Sin embargo, aunque inicidmente dto, los costes pueden reducirse con cadaiteracion
de laestraegiayaque & anbito, propésitoy metodologias parala participacion de cada grupo se
vudven més daras y meor enfocadas.

Costedela comunicacion y € proporcionar acceso a la informacion: S |aspersonas van aestar
activamente implicadas en la plani ficac 6n estratégica, necesitardn tener un completo entendimiento de
los procesos que se van air desplegando y | as decisiones quese van air adoptando. Ego reguiere un
trasiego de informacion efectivo y oportuno, d compartir informes y un reconocimiento de la
contribucién de los diferent es grupos e individuos Las muchas ingituciones e ind viduos que participen
en d debae necesitardn tener acceso aunainformacién dave, y entenderla, puesto que es fundamentd
paralos asuntos que se estén discutiendo. Esto requi ere una comunicacion alos grupos en cuestion a
través dd medio gpropiado (te ecomunicaci ones, medios de comunicacion de masas o tradiciondes,
vaios foros), lo cud tiene implicaciones de costes (Capitulo 7).

El coste dedevar las expectativas: La participacion puede generar un entusiasmo considerable y hacer
que se deven las expectaivas. Si no hay seguimiento después de | as primeras discusiones, podra venir la
desilusion y d poner en pdigro lavoluntad dela gente para continuar participando. Esto podra
minimizarse mediante discusiones inicides cautas que se centren en laidentifi cacién de los problemas, y
proporcionen atodas las partes interesadas ideas daras de lo que es posible y [o que no, dados los
recursos gue se halan disponibles (ver seccion 6.3.3).

L os costes de los conocimientos técnicos de losespecialistas. Las digintas pericias en cuanto a
investigacién participativa, comunicaciones, educacion y actividades de |os medios de comunicacion son
todas esencid es para establecer |os vincul os adecuados y asegurar lacdidad delapaticipacion y las
comunicaciones. Las discusiones francas y abiertas sobre asuntos claves (g. asignacion y utilizacion de
los recursos) puede conducir a conflictos que necesiten afrontarse por especidistas.

Costes detransaccion de desarrollar y mantener mecanismos instituciona es parala paticipacion locd,
incluyendo los costes no comercides implicados en laresolucion de conflictos, € tiempo gastado en
reuniones 'y € tiempo gastado en gestionar losrecursos. Hay también costes para comiday dojamiento,
y € potencid de disputassocides y politicas que emerjan 0 sean generados por laintervencion de
personas de afuera

L os costes para laspartes interesadas de estar activamenteinvolucrados: Los costes dela
participacién dependen de los tipos y nimeros de partici pantes, suslocdizaciones y los costes de
oportunidad de su participacién. Muchos interesados podrén involucrarse atrav és de sus trabg os
existentes y cometidos. Otros necesitarén tomarse un tiempo libre en sus respectivas actividades de
subsistencia (g. aqudlos en la sociedad civil y particularmente aqudlos provenientes de comunidades
locd es cuyainvolucracion pueda significar, por g§emplo, tiempo perdido parala recogida de cosechas).
Algunas mujeres pueden encontrar particul amente dificil € implicarse en procesos participativos,
debido alamultiplicidad de taress que de otraformaredizarian. Por consiguiente, se necesitan encontrar
formas de compensar esto, o de proporcionar ayuda, Si estas personas van a paticpar de manera
eficdente En d Recuadro 6.5 se traza a grandes rasgos € gemplo de Nueva Zd anda

Requerimientos detiempo — llevatiempo @ establecer confi anza, especid mente en ciertos niveles
locdes, y crear un marco dentro dd cud se pueda animar ala gente a colaorar con personas dd

exterior. A menudo harequerido de 18 meses a cinco afios d establecer y llevar acabo las actividades de
participacién més compl etas asociadas con |as estrategias naciondes.

Basado en IMAD (1998)
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Reauadro6.11: Limitadones dawes parala partidpadon: Laexperienda de
La Gestion Forestal Conjunta, India

En las fases inidales, la participacion requiere un tiempo considerable y un esfuerzo extra
en desarrollar recursos humanos, paralos cuales seproporcionan pocos incentivos. Los
individuos, las ingituciones y | s programas pueden sentirse limitadosal hacer tales
inversiones, ya que son actual mente eval uados sobre todo por criterios de consecucion de
metas fisicas y financeras.

La particpacion requiere importantes intercambios en las cometidos de | os profesional es
externos, desde un pgpd de" gestion” a uno de facilitacién. Esto reguiere cambios en
comportamientos y actitudes, y sélo puede hacerse de una maneragradud. El hacer esto
acarreara unas restricciones significativas paralas cudes, normamente, se dedican recursos
inadecuados.

La participacién amenaza las carreras convencional es; |os profesiondes sienten pérdida
de su poder si tienen que tratar con comunidades locdes como igudes einduirles en la
toma de decisiones. Esto desanimaalos profesiondes aarriesgarsey a desarrollar
relaciones de col aboraci 6n con las comunidades.

La particpaciony d desarrolloinstitucional sondificiles de medir, y requieren indicadores
de actuacion cuantitativos y cuditativosjuntos Los sistemas existentes de evaduacion y
supervision no pueden medir estos bien. Por élo, losindicadores fisicos y financieros, que
son mas f&ciles de medir, son losque dominan laevauacion delaactuaciony d andisis
dd impacto.

Los programastienden a retener |os poderes financieros de latoma de decision para dlos
mismos. Aungue muchos programas iniciados por agencias externas tienden a utilizar
méodos participativos en la planificacion, no efecttian sin embargo |os cambios
correspondientes en 1os mecanismos de adjudicacion de recursos alas instituciones locaes.
Esto obstaculizad crecimiento de las instituciones locdes y lleva a una pobre
sostenibilidad de |os programes.

La participacidn es un proceso que se sude alargar, y necesita ser repetitivo en d periodo
inicial antes deser aumentado y replicado. Lamayoria de los programas de desarrollo
tienden a efectuar un anteproyecto de proceso de participacién y edificacion instituciona
en las primeras fases, sin la suficiente experimentacion ni iteracion. Laformainstituciond
gue evoluciona por tanto no es eiciente

La particpacion esta también directamente vinculada a la equidad, 1o que amenaza alas
elites. Este dilema politico se afronta en la seccion 6.2,

Fuente Bass y Shah (1994)
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Cuadro 6.4: Comparacion ilustrativa de estrategias con altasy bajas

intend dades de partidpadoén (Fuente Basset d. 1995)

Baja participacion

Alta particpacion

Superandolasflaquezas dela
participacion

Participacion sdlo hasta un nivel 3 de la Tabla
6.2: ] . exuchando, fecilitando informacion
y consulta sélo. Pocos grupos involucrados

Participacion hasta un nivel 5 de la Tabla 6.2;
€j . participacion también en fij ecion de
agenda, analisisy consenso. Muchos g-upos
involucrados

PROS
. Costes baj os de participacion

. Pocasexpectativas locales elevadas
. Relativamente rapido

. Detalle técnico

. Rigor técnico

. Claro liderazgo del proceso

. Gestion estratégica facil

. Proporciona direcciores firnes

. Altainvolucracion ce las esferas altas
. Pocos corflictos durante la preparacion
. Comprendida pa donantes

. Puede tener unrapido impacto politico

. Efectuada con procedimientos rutinarios

CONTRAS
. Costes més altos

. Puedeelevar las expectativas

. Més lento (depence de los sstemas
utilizados)

. Menos detalle técnico

. Problemas de confianza
. Liderazgo canpartido/canbiante
. Gedtion estratégica canplga

. Direccionesmas delegadas

. Menos control en lasesferas altas

. Muchos conflictos expuestos

. Dificil para los ciclos de los donantes

. Impacto politico mas lento/mas sguro
. Se necesitan incentivos para participar
. Fatiga de participacion de los

participantes
. Se necesitan habilidades de participacion

Costes compartidos entre
participantes

Proceso de participacion en fase
Iteracion primera rapidg; luego mas
profunda

Traeconocimientos técnicos (g . en
la investigacion participativa)
Marco paraerj uiciamiento

I nstitucionalizacion de esto
Alquiler de personal con
experiercia

Més supervisién y coordinacion
Fortalece vinculos descendentes
Lostrata enfases

Centra los donantes; proy ectos de
punta de lanza

Eventos importanies, de estrategia
enfase

Incentivos tempranosen el plan de
participacion

Solo la participacion adecuada

Contrataciény adiestramiento
temprano

CONTRAS
. Comprension limitada por el publico
. “Fuente deenergid” limitada para las

ideas

. Limitado campramiso para la
implementecion

. Hade“vendesg’ alos
implementadares

. Influencia indebida de expertos
externos

. Se necesitan habilidades técnicas altas
(intersectariales)

. Mucha informecién relevante perdida

. El andlisisy la politica puede no reflgar
larealidad

. Procesos débiles paraequilibrios de
desarrollo sostenibles

. Juicio de sdlo unos pocos “ expertos”

. SAlo el gobierno implementa

PROS
. Gran canprension por el pablico
. Se liberamuchaenegia para ideasy
aportaciores
. Compramiso de implementacion flerte

. La estrategia no es ura sorpresa paa los
participantes

. L os expertos externos se utilizan
apropiadamente

. No depence de cienciaavanzadg; la
participacion dreceanalogos

. Descubre informacion impartante

. Andlisisy politica canprobados con la
realidad

. Resultado fuerte ce los procesos

. Proporciona el mg orj uicio infamado
. Implementacionmuchomaslocaly
privada
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» Losdficialesde gobierno y los politicos siempre estarén disponiblesy apoyaran,
incluso cuando las accionesrecomendadas o |os resultados no sean politicanente
oportunoso aceptables,

* Sdedicardel sUficiente esfuerzo alos asuntosmenos prioritarios para el grupo,
los cuales son, no obstante, importantes paa unaminoriade interesados;

» El respeto alos pareceres de los paticipantes del pueblo Ilano, y los niveles de
confianzaconseguidos durantelos egadios iniciales de lapaticipacion seguiran
manteniéndose;

* Todaslas parteso grupos interesados edaran involucrados en cada estadio y
actividad del proce de edraegia;

* Losmismos grupos de interesados estaran representados en todas las actividades
del proce de edraegia

9 edtas expeddivas no se gestionan, se podra llegar a desencantoy al enfado. Es
importante al principio, que los paticipanttes de la edraegia sepan cdmo de lejos
pueden llegar sus recomendaciones dentro de las jerarquias de toma de decisiones.
Uno de losfallos de lapaticipacion ha sido ladesiluson resultante de expecdivas
poco realigas sobre como, de deprisay de lgjos, los resultados de laparticipacion
cambiarian laspoliticasy los planes.

Una solucion es debatir abiertamente los cogesy beneficios (arriba). Mas aln,
asegurar que contintie la buena comunicacién y ladisponibilidad para quetenga lugar
la colaborecion entre laspartes interesadas. E40 ayuda a exponer claramentelas
expedaivasy lasrealidades, y permite alcanzar con los interesados claves, y después
de mucho debate objeivos, etandaresy measrealidas. Otrasformasde hacer
frentea expedaivas poco realidasincluyen: (Higman et al. 1999):

» Al principio, clarificar lo que sea posble a corto, medio y largo plazo;

e Contraar otrabajar con personasque comprendan losasuntos locales,

» Asegurar que el personal de las estrat egias clavestenga una representacion
consigtente del anbito de la edraegia Lospuntos de vigamuy digintos entre el

personal llevaran apercepciones confusas entre laspartes interesadas,

* Regpetar las poscionesdiferentesy mantener abiertos|os canales de
comunicacion;

* Maximiza el contacto regular caraa cara con lasparteso grupos interesados,

» Asegurar la continuidad de los enfoquesy laestabilidad del personal en
posiciones que impligquen colaboracién oon las pates o grupos interesados,

e Traar deresolver los problamas cuando alin n pequeiios,

» Conceder alos procesns de consultamucho tiempo, y hacer que los interesados se
centren en las prioridades;

» Al desarrollar iniciaivas que tengan como fin mejorar los bendficios de los
interesados, empezar con experimentos pequefios primero en un aea, asegurando
que los interesados sean partedel plan;

» Permitir adaptaciony flexibilidad en operaciones que involucren alos
interesados,
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6.44 Condderacion de escala yvinculos

Un proce de estraegia es probable que requiera variasramaso cgpas de
colaboracién de interesados. Esto puede implicar, por g emplo, grupos centrales

rodeados por gruposy “ cgjas de resonancid’ més grandes que (inicialmente) aronten
partes diferentes de los asuntosclaves. También necestaran eectuar provisones paa

capacitar a otros interesados adicionales a ser invitadosal proce s exiden

clarameante huecos. Los lazos de informacion suministrada entre los digintosniveles

(local anacional, e internacional) y entre las diferentes edrategias (tales como
egdraegias seaoriales paa biodiversdady slviculturay la ENDS) pueden ayudar al

didlogo y latomade decisiones. Al identificar opcionesy modelosparaimplementar

resultados, lainvolucracion de grupos con probabilidad de estar implicados en la
implementacion es algo critico.

6.45 Representacion, seleccion e intermediarios

La correcta seleccion delosparticipantes es quizas €l pa® mascritico al esablecer
un proceso de edraegia. La composicidn de los participantes determinaratanto la
legitimidad de la estrategia como su habilidad para desarrollar nuevas ideas,
percepcionesy consenso para la accion. Son importantes los asuntos de
represmtaividad, muestreo y grados goropiados de participacion. S necesita
conseguir un equilibrio entre laimplicacién del mayor espectro de paticipantes que
sea posible para fraguar un consenso amplioy duradero, y evitar ssturar las

capacidades de gestion y facilitacion de aquellos que estén organizando el proceso de

edraega

Es muy importante establecer criterios trangarentes a través delos cuales
identificar gruposde interesados relevantes, y seleccionar entidades que inviten a
represatar atales grupos en el proceso de edraegia. La informacion sobre esos
criterios deberiaproporcionarse atodos los grupos de interesados, paticipantesy no
participantes, asi como al publico general. Los criterios clavesincluyen:

* El grado en el que losrepresentantes se identifican sobretodo con el grupo en
cuestion (mas que con otros intereses);

» Lalegitimidady responsabilidad de |os representantes de los grupos interesados
dentro de, y hacia, sus propiosy definidos grupos de interés,

* Ajustesequitativos dentro de los grupos de interés de los interesados
represantados en cuanto a laparticipacion de sus representantes, €j. procesos
democr&icos para elegir o designar representantesy requerimiatospara
devolve informacion;

» Lapeiciaque ciertas entidades e individuos pueden traer al proceso;

e Compromi® hacialosprocesos de edraegia;

» Expediente de involucracion en procesos de grupos interesados mdtiples.

L as comunidadestienen un derecho fundamental a lapropiadeterminacion, lo cual
necesta repearse. En los casos en que un posible acuerdo afectealasvidas futuras
de un grupo de interesados, étos necesitaantene derecho adecir “ No”, incluso s
son unaminoria. Deberian, no obstante escuchartodos los argumentosy participar
activamente en las discusiones antes detomar una decison.

Es muy importanteasegurar la inclusién de representantes de usuarios de servicio, y

represantantes de grupos de interés que estén tradicionalment e sub-representados en
los esfuerzos de planificacion. En su guia de planificacion paa Agenda 21 Local, el
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CIILA -Consgjo Internacional para IniciaivasL ocales Medioambientales- (1996)
sugiere preparar unamatriz para ayudar en laidentificacidn de socios de grupos de
interesadosy grupos detrabajo (Figura 6.4) y unaliga de comprobacion para
verifica que larepresentacion edé incluida para lograr unaplanificacion de
desarrollo sodenibley efectiva(Recuadro 6.12).

Rewadro6.12: Lista de comprobadén para selecdaon de sodosen Agendas 21
Locales

Asegurar representacion de

1. Grupos subrepresentados;

2. Usuarios de servicios — aqudlos que utilizan y estan afectados por |os servicios;

3. Proveedores de sarvicios — aqudlos que controlan y adminigran los servicios olos
sistemas de sarvidios;

4. Grupos con particulares conoci mientos técnicos en cuanto alos servicios o0 asuntos
pertinentes;

5. Grupos cuyos intereses estan afectados por 10s servicios o sigemas de servicios.

Al sdeccionar socios considerar:

1. El ambito dd trabgo que van aemprender |0s socios;

2. Lanecesidad de desarrollar una cantidad critica de organi zaciones e individuos que
tengan lavoluntad politicade llevar acabo laaccion;

3. El grado deindusion que se espera conseguir;

4. Las habilidades, conocimientos y experiencia con los que pueden contribuir los didintos
individuos y organizaciones,

5. Laindusion delosgrupos que necesiten estar implicados en laimpementacion de
cudquier plan;

6. Laindusion de organizaciones o individuos con credibilidad dentro de sus propios
distritos dectordes.

Fuente: CIILA (1996).

Larepresentaividad y legitimidad de los representantes de los grupos interesadosha
sido €l centro de una considerable discusion. Como observa el Foro de NUMAD

(2001), laaencién hatendido a cetrarseen ONG,

“ muchas de las cual es, particularmente aque las que colaboran en redes de ONG,
han estado desarrollando mecani smos de autogobierno para asegurar procesos
participativos democr aticos, trasparentes y auténticos como base de su mandato. Los
proyectos de certificacion serian otra opcion; sin embargo la pregunta de quién
deberia gobernar o controlar las entidades certificativas permanece alin sin

resolver. Uno debe tener en cuenta, no obstarte, que estas cuestiones no solo atafien
a ONG sino a otros sectores de la sociedad civil también, tales como ala comunidad
de negocios, sindicatos, autoridades locales, mujeres, €c.” .

En aquellos casos en que algunos grupos de interesadosno estén organizados, un
enfoque para asegurar su involucracion esatravés de intermediarioso sustitutos. Los
sustitutos pueden ser cualquier grupo, organizacion (€. unaONG) o individuo que
tenga unos vinculos cercanos con los interesados en cuestiony que sea cgpaz de
represatar sus puntos de vista e intereses durante el proceso de estrategia. Por
gjemplo, en Nigeria, hubo agentes de extension femeninos gue funcionaron como
sugtitutos de mujeres granjeras en un seminario de planificacion nacional sobre las
mujeres en laagricultura(Banco Mundial, 1996).
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Figura6.4: Identificaddn de sod os paragrupos de interesadosy grupos de
trabaj o (Fuente: adgptada de CIILA 1996)

POSIBLES
SOCIOS

COMPONENTES DEL DESAROLL O SOSTENIBLE

1 Desarrollo
Comunitario
e Vivienda
e Seavicios socides
e Seguridad publica

2. Desarrollo
Econémico

e Transporte
« Empleo

e Turismo

3. Desarrollo dd

Ecosistema

»  Control de Pducion

e Espacios verdes

e Administracion delos
desechos

A. Residentes
comunitarios

*  Grupos especid es de
gente (mujeres, juventud
y personas indigenas)

»  Lideres comunitarios

* Hogares

»  Profesores

B. Organizaciones de base
comunitaria

* Codidones

* Cruposdelalglesia

*  Grupos formdes de
mujeres

*  Grupos especid es de
interés

C. Sector independiente

« ONG

*  Mundo académico

* Medios de comunicacion
»  Patidos politicos

» Sindicaosy
organizaciones de
trabgadores

D. Sector privadoy
empresarial

* Agendas desavicos
medi oambientd es
» Coopedtivasy pequeiios

negoci os

* Bancos

E. Gobienolocaly
asociaciones

e Oficides degidos

e Persond degestion

*  Operaciones de persond
y de campo

e Asodaciones regiondes

F. Gobienonacionaly

regional
e Comisionplanificadora
e Utilidades

* Agendas desavicos
» Agendas financieras
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... severan
recompensados por
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estrategia creibley
duradero

Un asunto claveesla participacion voluntaria de los interesados. Esvital que a los
interesados se les informe debidamente, y lo suficientementetemprano, paa
capacitarles atomar unadecisién sobres paticipar. En esa informacion se debera
incluir el papel que jugaran en el proceso de edraegiao en un grupo en particular, la
cantidad de tiempo que deberan esta comprometidosy lacantidad detrabajo, vigjes,
etc. que esto acarree. L os interesados deberén tener derecho a declinar la
participacion s no les sstisfacen los gjudes acordados (ver Recuadro 6.13).

Reaadro6.13: Trasparendaenlaselecdon de representantes delosgrupos
interesados

“ Los gruposinteresados necesitan ser traspar entes sobre sus procedi mientos de sd eccion de
representantes parad proceso de estrategia, dentro y fueradd mismo proceso. Los gruposde
interesados deberian también ser trasparentes con los demés sobre sus decciones o criterios
de nombramiento, y sobre los criterios utilizados paraidentificar alos individuos con

conoci mientos técnicos en |os asuntos respectivos entre manos. El proceso de identificar
individuos para representar a grupos puede ayudarse mediante € ecciones regul ares o
procesos de nombramiento dentro de las redes de interesados y asociaciones — §. reuniones
para € ecciones de coordinador entre ONG, nombramientos de representant es para ciertos
procesos particul ares por grupos de interesados como: laindustria, 1os sindcaos, y demés. Se
deber& permitir a otros participantes poner en la mesa otros problemas que puedan tener con
los criterios que los grupos de interesados estén utilizando.

Es importante equilibrar d nimero de participantes de cada grupo de interesados, y, en
agunos casos, con respecto a cudes puntos de vista van probablemente a representar. A 1os
grupos de interesados se | es requi ere satisfacer certos criterios de equilibrio dentro de sus
ddegaciones, como equilibrio regiond y degénero. Preferiblemente, osrepresentantes de
los grupos interesados deberdn ser las mismeas personas durante @ curso del cido dela
estraegia Si losrepresentant es han de ser reemplazados, éstos necesitaran ser informados y
presentados d grupo”.

Fuente Foro de NUMAD (2001).

A menudo es solo duranteel proceso de concienciacion en los edadios de
formulacién de laedtraegia, cuando |os socios potenciales se conciencian de su
apuesta en €l proceso. E40 quedailustrado en el caso del Plan de Accion Nacional de
Biodiversdad de Guayana cuando, durante su estadio de formulacion, losfuuros
socios fueron concienciados, en términos concretos, de susinteresesfuturosy su
cometido en laconservecion de la biodiversidad, y se dieron cuenta de que ellos
también tenian un interés en laconservecion de la biodiversidad (Cuadro 6.5).

Lalegitimidad de un proced de edraegia eda fuertemente asociada con la claridad
gue tengan los interesados sobre el propdsito y el dnbito de la esraegia, sobrecdmo
esaran ellosinvolucradosy como se relacionaran entre si. Repercutira negativamente
s losinteresados claves se distancian del proceso, s estdn marginadoso s se senten
marginados. 9 esto empiezaa ocurrir, podria s mejor reconsiderar el disefio del
proceso y/o resolver cuidadosamente qué clase de legitimidad poder reclamar, y
conducirla claranente dentro de esas limitaciones.
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Cuadro 6.5: Interesesy cometidos del os gruposinteresados; el caso del Plan

Nadonal de Acdo6n de Biodivers dad de Guayana
(Fuente Agencia de Proteccion Medioambientd de Guayana, GEPA 1999)

GRUPO INTERESEN COMETIDO EN CUANTO
INTERESADO BIODIVERSIDAD A BIODIVERSIDAD
Pdblicogenerd Actuando anivd locd y otros

Con partedd patrimonio nadonal,
labiodiversidad es algo vdio para
todosl os ciudadanos

nivel es paraconsevary usar
adecuadamentelabiodiversda;
apoyando varias acdones en d
Plan

Agencias publicasde
recursos naurdes

Concssion de acceso ala
biodiversidad y otros recursos que
afectan alabiodivers dad

Consavad 6n de recursos de
biodiversidad; mnim zando €l
impacto delas actividadessobre
labiodiversidad; planificacion a
nivel nadonal

Agenciaregul adora

Supervisando el impacto delas

Establ eciendo un marco parala

medioambi ental actividades dedesarrdlo en la utilizacion y conservad 6n
bi odiversidad; regulando d acceso; sogenible delabiodiversidad,
desarrollando politicas, legislad6n, | megjorando el conodmientoy las
y mecani smos admini srati vos, actitudes pablices hadala
promoviendo lacondendacion biodiversidad; planificacion a
publica nivel nadonal.

Autoridades adminigrativas | Mantenimiento y utilizacion de Conseavad 6n delabiodiverd dad;

regiondesylocdes

recursos debiodiversidad

planificacion regiona y locd;;
pronmocion delacondendacién
publica

Entidades del sector
privado

Utilizacion delabiodiversidady
otros recurses; gpoyando la
invegigacion y planificacion

Impl ementando la conservacion y
el us sostenibledela
biodiversidad; apoyandovarias
accionesen d Plan

Conunidades locdes

Subsgenday utilizacién comercial
delabiodiversda

Consavad 6n de biodiverd dad;
provis én deinformacion y
reparto del conocim ento

Comunidad académica

Investigad 6n, formecion y
condendacién pablicadela
bi odiversidad

Proporcionando i nformaci6n
cientificasobrelabiodivers dad;
mej orando latomade conciencia
publica

Agencias patrocinadoras

Consavad tn, invesigacion y
utilizacion sogenibledela
bi odiversidad

Proporcionando apoyo financiero
y técni co paraaccionesque
versen sobrelabiodivers dad

Entidades delos medios de
comunicadon

Informeci 6n sobre biodivers dad
COIMD recurso natural y patri monio
naciond

Mejorando |laconcienciad6n
publicasobrelabiodivers dad

Organi zad ones no

Promoviendo laaccion hadala

Apoyando laaccion obrela

Gubernamentdes conservadon y uso dela biodiversidad; defensadela
bi odiversidad; condendacion conservad on; mgjorandola
publica condendacion publica

6.46 Infraegtructura, organizacion y marco legal para la participacion

Paraunaparticipacion efectiva, lainfraegructura basica de lainvolucraciéntiene que
estar en su Sitio (ver seccion 6.3).

Utilizacion de estructuras existentes. Mientras mejor desarrollados esén y més se
empleen lasedructurasy los mecanismos de participacion exigentes(ver Cuadro
6.6), més rattables seguramente serén. 9 las capacidades gestoras son déhilesy los
mecanismos paticipaivospobres, el nimero de participantespodraser limitado al
principio —pero ése aumeataracon el desarrolloy lareiteracidn detareas eecificas

de edtraegias.
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Donde los sistemas
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varios méodos
nuevos queya
emergen



Los sistemaslegales
para la participacion
pueden ya

existir...

Caudro 6.6: Ejemplosde estructuras e institudaones probablemente exi sentesy
metodol ogias parala partid padon

Estructuras eI nstituciones departicipacion Metodologias de participacion

» Sistemade planificacion

» Estructuras tradiciond es, . 9stemas con
base en pueblos, sistemas reigiosos

*  Educaci on/sistema académico

* Sistemade extension

o Arteltedtro
*  Medios de comunicaci6n

e Sistemapolitico

»  Consgos Neciondes para Desarrollo
Sostenible

»  Foros de Discusion (formd/informd,
profesiond, etc.)

»  Grupos de mujeres

* Unionesy sindicaos

» Coopedivas

»  Entidades paliticas formd es de paises
multiples 0 maguinaria negociadora

Aprendizgey accidn participativos (PLA)
Estudios de recursos

Auditorias "verdes'

Metodol ogias de planificacion, evduacion
dd impacto anbientd, ec.

Cimentacién de consenso y negodi aci ones
Méodos tradiciondes, g. de resolucion de
conflictos

Comunicaciones y técnicas de informacion,
g. redes de emal y "programas abietos d
publico"

Didogo paticipativo

Grupos de discusion
M esas redondas

Seminariog/td leres/grupos de trabg o
EAE y EAERN (ver seccidn 5.3.9)

No obstante, cuando faltan talesestructurasparticipaivas, o son débiles o no
eficientes, ha sido necesario el egablecimiento denuevas edruduras— incluso s han
de ser informales o Unicas. Enla préadica, d funcionan, esmuy probable que
sobrevivan a ciclos subsiguientes o iteraciones de laedtra egia. Entre los gjemplos se

incluyen:

» Comités especiaes,

*  Gruposde discuson sobre asuntoso temasparticulares,

* Mesasredondas para discutir asuntos comunes especificoso intersectoriales;

* (Gruposcentralesparahace avanzar l0s asuntos,

» Asociaciones profesonalesy seaoriales, g. sociedades agricolas u horticolas, o

asociaciones de ingenieros o planificadores.

El marco legal para la participacion esfundamental paratodo lo anterior. La
participacion publica descansa sobre los principios de libre expresion y derechos, paa
lograr un etorno sano y una subsistencia segura. Se necesita un marcoo legal claro en
el que gjercer tales derechos. Estetiende aestar més desarrollado en los sstemas de
planificacion ruralesy urbanos de lamayoriade los paises, y en algunas legidaciones
respedco de la EIA. Especificamente el marco legal necesitaaprobar: el acceso
publico alainformacion en poder de lasautoridades pdblicas, la participacion en los
procesos detoma de decisiones, y lainvolucracion en andliss administraivosy
judiciales. T ales aprobaciones, s van a ser algo mas que smbdlicas, requerirén del
respaldo de procedimietos €ectivos, en particular el requerimiento de un
consentimiento informado previo, del aviso adecuado de las decisonesinminentesy
de canales paaobjetar y apelar. Las edtra egias con éxito tienden ahaber desarrollado
procedimientosad hoc en donde los procedimientos legidativos esan ausentes o no
esantotalmente gjercitados (Cantro Regional Medioambiental 1994b).
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Reconociendo egehecho de que laparticipacion debe asegurarse, algunos paises han ..oseles puede

introducido leyesparapromove activamente unamayor paticipacion, desarrollar, tal vez
particularmente de esos grupos frecuentemente marginados en latomade decisiones. través ddl proceso
En afiosrecientes, muchos paises en vias de desarrollo han introducido mecanismos de estrategia mismo

participativosparadescentralizar sus sstemas de planificacion (ver Recuadro 6.2).
Por gjanplo: la Ley de Participacion Popular en Boliviapromueve un gobierno
descentralizado y tiene como objetivo el pamitir alosmunicipiosy sus ciudadanos
(particularment e en areas remotas) el tener mas control sobre los servicios sociales y
lainfraestructura basica(Recuadro 6.14).

Reauadro6.14: La Ley de Partidpad on Popul ar, Bdlivia

Con anteioridad 21995, d 42%de la poblacion de Bdivia, todos dlos gruposindigenas o
campesinos, vivian en comunidades rurdes dispersas, sin ningdn mecanismo oficid de
gobernanza, y sin acceso alos recursos necesarios para satisfacer sus necesidades humanas
basicas. Ademéas de aqudlos que residian en estas comunidades asladas, muchos indiosy
campesinos habian emigrado a & ess urbanas, principd mente La Paz, Santa Cruz y
Cochabamba, donde se encontraron con un abrumador desempleo y pobreza, y recibieron muy
poco 0 ningun apoyo delos gobiernos municipaes.

LaLey de Paticipacion Popular (1994), implementada en 1995, esun programa de
descentrdizacion que dividié las provincias ded pais en 314 secciones, cada unade dlas con un
gobierno municipd degido locamente. Muchos de |os municipiostuvieron que ser creados
desde cero. Seles dio control sobre lainfraestructura fisica de su jurisdiccion (g. sanidad,
educacion, cultura, deportes, cdles locdesy esfuerzos deirrigacion locd ). Para asegurar mas
posibilidades de participaci 6n que las ocasiondes decciones, lanuevaley reconoce
formamente en cada comunidad una organizacion de pueblo [lano pararepresentar ala
sociedad civil (Organizacion Teritorid de Base, OTB) y concede a estas OT B derechos y
obligaci ones especi fi cos dentro de sus municipios (Cuadro 6.7). Los miembros delaOT B
deben ser represent ativos de una comunidad dada, y cada OT B debe degir a un representante
parasavir d Comité de Vigilandadd municipio. Este Gtimo dabora propuestas de los
pueblos y controlad presupuesto municipd, y es asi planificado como una formade “ control
socid” de“ buena gobernanza” del gobierno municipd.

Cuadro 6.7: Derechos y obligacionesdelasOTB

Derechosde OTB Obligacionesde OTB

1. Proponer, controlary supervisar laentrega de los servicios 1. Identificar, dar prioridad, participary

publicos de acuerdo con las necesidades de lacomunidad cooperar en la g ecuciony administracion de
los trabaj os publicos parael bienestar colectivo

2. Participar en,y promower acciones, relacionadas conel 2. Contribuir al mantenimientoy proteccion de

crecimientoy preservecion del medio ambiente, el equilibrio los bienes publicos, municipalesy

ecologicoy el desarrollo sostenible comunitarios

3. Representar a lacamunidad enforzar la modificacion de 3. Hacer que = hallen disponibles para las

acciores, decisiones, trabg os publicos, o servicios comunidades los registros de las acciones

emprendidos por los gobiernosmunicipales emprendidasen el territorio

4. Proponer la supresion o ratificacion de lasautoridades 4. Introducir recursos adminigtrativosy

educativasy sanitariasenel municipio judicialesen defensa ce los derechos que &
amparen kg o laley

5. Tener acceso a la informeacién encuanto arecursos 5. Pramover el accesoequitativo de hamnbresy

destinados paraesf Lerzos de participacion popular myj eres en los distintos niveles de
representacion politica

Laley induye la adjudicacion de un 20% de losingresos a los municipios (85% para proyectos
y 15% para administracion) en base per capita, de formaque d 42% de la poblacién que vive
en zonas remotas tenga ahora mas control sobre |os servicios socides y lainfraestructura
basica (anteriormente las grandes ciudades recibian 1a mayoria de los desembol sos
gubernament d es).
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Deformapadéda, laLey de Reforma Educativa especi fica ocho distintos“ mecanismos de
participacién popular” o concgos, creados y control ados por los municipios Dosde dlos han
sido directamente creados por unas OT B, déndoles aestos representantes de la sociedad civil
acceso alaplanificacién, desarollo y supervision de actividades y servicios educativos. Otros
concg 0s, compuestos por ciudadanos privados, representantes dd gobierno y profesiondes de
la educacién, tienen como tarea asegurar que los objetivosde proceso de reforma se cumplan.
Hay incluso concgjos de grupos indios quesupervisan laintroduccion de bilinglismo y las
culturas multiples dentro de dstema educativo. Estos mecani smos aseguran que, dentro de
unas directrices naciondes para esténdares y objetivos, € nuevo sistema de educacion en cada
municipio sea construido y supervisado por una asodi acion compuesta por ¢udadanos y
gobiernos locdes.

Los concg 0os municipaes estan funcionando, pero en muchos municipios hasidoladitedela
ciudad la que ha sido degida como concgdes y no representan, por tanto, alamayoriade la
poblacién rurd. Los comités de viglancia estén funcionando de manera sub-éptima en muchos
municipios. Las distancias son muy grandes, de ahi que sea dificil que los miembros de los
distintos comités de viglancia se refinan. Pero, més importantemente, éstos son una
construccion attifici d que poco tiene que ver con |as redidades de muchas zonas rurdes y no
juegan un papd naturd — hay concgos de autoridades de hace mucho tiempo anive de pueblo
(concg os de pueblo degidos). Estos operan normamente por consenso, por tanto no esraro
gue todos los miembros de concgo de las autoridades se personi fiquen en una reunion del
concgo municipa, cuyos miembros son ciudadanos, y se enojen por la presencia de d deanos
pidiendo proyectos particulares o gecucion de acciones, e invoquen alaley paracondudr sus
operaciones. Ladiferenciaentre los dos sistemas socid es se pone demanifiesto.

LaLey de Paticipacion Popular intentaba cambiar |as estructuras del poder naciond y locd vy,
en teoria, reconocer alapoblacion indigenarurd y sus organizaciones socid es, las cudes han
estado marginadas durante siglos. La nuevaley tiene alin que conseguir sus objetivos Los
grupos politicos sguen siendo | os principa es portadores del poder en Bolivia, anive naciond
y locd, y esto tiende alin aexduir ala poblacion indigena

Fuentes: Andersson (1999); BID (1996).

~

Un enfoque (til einnovador adoptado por los edados miembros de laOrganizacion
de Estados Caribefios del Este (OECE) se bendicio de lassinergiasde la
colaboracion intergubernamental. L os esados miembros de laOECE son todos
pequefiosy sufren limitaciones de recursoshumanos y capacidades inditucionales.
En un proceso participaivo en el que estuvieron bastante implicados, y se alago
durante mas detres aios, laOECE disefié un Edauto Ambiental para los paises
Caribefios del Este que obligaba legalmentey se adopté formalmenteen el 2001, y
gue encierra el compromi aintroducir sstemasy edructuras de planificacién
participativa(Recuadro 6.15). Entrelosparticipantes se incluian todos los ministros
con responsabilidad para lapoliticamedioanbiental y la gestion de cada edado
miembro, ingdituciones gubernamentales eintergubernamentales, ONGy
parocinadores. Todos ellos colaboraron bajo el manda o de los Ministros de la OECE
del Comitéde Politica Ambiental (CPA).

Son obligaciones explicitas para cada etado miembro, y laimplementacion se
supervisa en reuniones del CPA. Ege enfoque subregional capacité aocho paises con
infraegructuralegal y recursos limitados, a disefiar un indrumento que pudiese
adaptarse facilmente para adecuarse a lascondicionesnacionales. Utilizado esta
estraegialos paises de la OECE buscan conseguir colettivamente lo que habria sido
muy dificil o imposible (paa algunos etados miembros) conseguir individualmente
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Reaadro6.15: Indusiéon de la partidpadon en lalegidadon; prind pios
del Estatuto Ambiental delos paises Caribefios del Este

Vaios delos principios dd Estauto obligan alosestados miembros ainduir la participacién en su
legislacién doméstica

Principio 4: Asegurar unaparticipadon significativa dela sociedad civil en latoma de
decisiones

Cada Estado Contratante acuerda

(@ Establecer, fortdecer y promover las estructuras y procedi mientos institucionaes para unaamplia
participacién de lasociedad civil en @ disefio, implementacion y evauacion de los procesos y
programas de toma de deci siones;

(b) Mantener d derecho de todo d mundo abuscar, recibir y diseminar informacién claray oportuna
sobre cuestiones medioambientaes, y sobre todos los planes y actividades de desarrollo en los que
tengan interés, y que probablemente afecten sus vidas;

(©) Gaantizer d derecho detodo d mundo quetenga un interés, paratransmitir comentarios sobre
actividades propuestas ala autoridad compet ente, antes de que se tome una decision formd; y

(d) Proporcionar oportunidades paralaexpresion deidess, y d intercambio de informacién y
conocdi mientos tradiciona es sobre |a gestion medioambientd entre organizaciones, comunidades e
individuos, asi como fadilitar su participacion efectiva en laformulacién, adopcion y ecucion de
decisiones que afecten a sus vidas.

Principio 18: mplementacién
Cada estado contratant e acuerda

(@ Adoptar la Estrategia de Gestion Ambientd de los paises Caribefios dd Este de los estados
contratantes para guiar laimplementacion de [os Principios contenidos en este Estatuto o
Normativa;

(b) Cooperar de buenafe unos con otros para lograr unos resultados éptimos en sus pditicas
medioambientdes y en las acciones referentes d empleo de recursos naturd es transfronteri zos, y
en laprevencén o reduccién efectiva de problemas medi oambi entd es transfronteri zos;

(© Comunicar informacion oportunay relevante sobre todos |os aspectos de |0s Principios de
Estauto a otros Edados y personas interesadas que segurament e se veaen afectados por |as
actividades de desarrollo planificadas o g ecut adas;

(d) Comprometerse aaplicar esténdares igudes en todo momento, en cuanto a arontar asuntos en
rdacién con d impacto o los efectos adversos dd uso de los recursos natura es transfronteri zos en
d medio anbiente y

(& Trabgar juntos de manera concertada paraimplementar |os Principios enunciados en este
Estatuto.

() Asegurar que las acciones necesarias definidas bgo d encabezamiento de Compromisos, y
contenidas en @ anexo de este Estatuto, sean vigorosamente perseguidas.

Principio 19: Obligacionesde los Estados contratantes

Cada Estado Contratante reconoceralos objetivos, compromisosy |os Principiosinterre aci onados
contenidos en este Estatuto, y dard | os pasos necesarios para adoptar td legislacién u otras medidas que
puedan ser necesarias, paradar efecto alas provisiones de este Estatuto.

Fuente OECE (2001).
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El estado delas
rdaciones entred
gobierno y la
sociedad civil puede
favorecer o
dificultar la
participacion

La secrdaria dela
estrategia debiera
coordinar €
proceso de
participacion...

...iInduyendo la
planificacién
parala
participacion

Las relaciones gobierno-sociedad civil determinaran gué clases de participaciones
puedan seguirse en la prédica, y cudnta paticipacion se lograa. Cuando las
relaciones entre el gobiermoy la sociedad civil son buenas, las condiciones para
esraegias efectivas de desarrollo sodenible son buenas. Lo contrario también es
cierto. Esvital por tanto que lainteraccion entreel gobiernoy los grupos no
gubernamentales se fortalezca— el proces de estra egia mismo puede gradualmente
mejora ego. T ambién fundamental parala persecucion de la sogenibilidad esla
necesidad de robustecer las instituciones democréicas del paisy las entidades
elegidas, particuarmentelas asambleas parlamentarias.

El Secretariado ENDS (Capitulo 4) u otros que organicen reuniones, eventosy otros
encuentros necestaran considerar y propagar informacion sobre horariosy lugares de
reunion, transportes, eincluso preparaivos para cuegiones como guarderias, accesos
paraminusvélidos, éc. Van sempre seguramente a existir barreas paalaefediva
participacion de algunas partes interesadas, ya sean por razones culturales, religiosas
0 de otro tipo, y podrén requerirse actividades especiales s queremos garantizar sus
aportaciones. El Secretariado debera evita tomar decisones unilaerales que limiten
la gama o nimero de losparticipantes o que compongan grupos en formas
determinadas. En lugar de ello, estereto debera remitirse al Comité de Direccion, el
cual debera ser representaivo de los principales grupos de interesados implicados.

6.4.7 Planificacion para participacion en estrategias

La experiencia de laplanificacion edraégica en las dos Ultimas décadas nosindica un
ndmero de requisitos para lograr unapaticipacion efeciva (seccion 6.41). Todos
esosrequisitos necesitaran estar bien planificados s se van ahace efectivo los
beneficios de laparticipacidn. Deatra forma, algunos grupos de interéspodrian
guedarse fuera del proceso. Las complejastareas organizadoras de laparticipacion
pueden ser subestimadas, y l0s muchos requisitospreviosnecesarios pueden no esta
en su stioatiempo. Ego acarreavariastareas, que podrian ser coordinadas por el
Secretariado ENDScon un amplio grupo inicial de partes interesadas.

(a) Planeando los temas que necesitan ser trabajados durante el proceso de estrategia
por los diferentes grupos de interesados. asuntos sedoriales, intersectoriales, de
desarrollo sodenible integral, etc.;

(b) Identificando losprincipalesniveles en los que la politicay los cambios
ingtitucionales se necesitan paraafrontar lostemas 0 asuntos antes mencionados —
normamete: anivel nacional, provincial y local

(c)Andlissde las partesinteresadas. (ver seccion 5.2) para deerminar la
represataividad, intereses, dindmicasy relaciones de poder.

La definicion inicial detemas de edtrategia, niveles e interesados (tareas a, b, y ©
puede abordarse conjuntamente. Para unaparticipacion €ectiva e<o no debe hacerse
compleamente por un departamento gubernametal 0 agenciade cooperacion de
desarrollo. Esimportante obtener el derecho de“propiedad’ local, yague lastareas a,
by c determinarén laeleccidn de edrucurasy meodologias de participacion, y los
incentivos requeridos para laparticipacion.

(d) Eleccion de edtructuras y metodol ogiasde participacion. La edructura o

metodologiaprecisa de participacion empleada en cualguier momento en una
estraegia dependerd de:
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(i) latareaedratégica especifica (recoleccion de informacion, analisis, toma de
decisidn, implementecion, supervison, €c.);

(ii) lamadurez de la edtrategia (el nimero de cicloso revisones que la
estraegia haya experimentado); y

(iii) lanauraleza de losvinculoshorizontales/verticalesy las partesimplicadas.

El Recuadro 6.5 enumeraalgunas estructuras participativas que se suelen adecuar
mejor a ciertos grupos egecificos. 3 nos basamos en laexperiencia hastala fecha,
paralamayoria de lastareas edra égicas, las estructuras de participacion que
promeen paecen ser: el sgemade planificacion, las estruct urastradicionales(como:
sstemas basados en lacomunidad, sissemasreligiosos), lasvias exigentes paala
participacion de la gente en sedores especificos (g. salud publica, educacidon adulta,
extension agrioola), y los comités congtituidos especiamente mesas redondasy otros
grupos creados para beneficiarse de las dindmicas de grupos. Paalas
comunicaciones, informacion, educacién y tareas de supervison, las esructuras Utiles
hastalafechahan sdo: el sstema de educacion, Ssstema de extenson, saminaiosy
conferencias, las artesy el tearo, losmedios de comunicacion.

Es probable que la estructurade planificaciony administracion del gobierno, y €l
sstemapolitico, deerminen en gran medida como unaestraegia de desarrollo
sostenible pueda utilizar las dos. las egructuras de planificacion estratégicasy otras
iniciativaslocales; y cuanto pueda utilizar las estructuras de descentralizacién
exisgates. También daerminaa en pate qué tipo de mezclade enfoques
participativosy multidisciplinarios puedan tomarse.

Algunas metodologias de participacion (tiles se enumeran enla Cuadro 6.8,y se
describen en la seccion 6.5. En lamayoria de lospaises, la uilizacion de muchas de
estas meodologias en losprocesos de planificacion estrat égicos es algo reldivamente
nuevo, y lashabilidades para utilizarlas son bagtante limitadas. Por ello la
planificacion paralacapacitacion es muy importate.

Cuadro 6.8: Ejempl os de metodol ogias parti d pativas para tareas deestr ategia’

Tareas Metodologias

Inspeccion, andisis y supervision Investigaci 6n paticipativa, induyendo estudios
de recursos participativos y auditorias“ verdes”;

Tomade decisiones Cimentacion dd consenso, negociaciones y
métodos tradiciondes, por gemplo: resolucién
de conflictos

Implementacion Acuerdos voluntarios (g. convenios), y gestion
conjunta

Comuni caciones, informacion, Seminarios, tdleres, entrevistas, programas

educacion y supervision abiertos allamadas dd publico, sitiosweb, redes
de email, exhibiciones y representaciones

(e) Comunicaciones, informacion y educacion

L os agpectos paticipativos de una edraegia requieren un publico &icamete
motivado, indruidoy con conciencia social. No obstante, en muchaséress, el publico

“4 Un buen libro de recursos sobre métodos de participacion, concebido parasu utilizacion por

clientes corporativos |o ofrece Spencer (1989). El libro examina criticamente la tecnol ogia de
la paticipacion y ofrece orientacién Gtil anve préctico.
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La participacién
lleva tiempo; y es
probable quelas
entidades
gubernamentales
tengan que
participar entre
dlas mismasantes
deestar en
condiciones de
interactuar con
otros

puede no etender, o Smplementeno edar interesado, en los asuntos de” desarrollo
sostenible’ actualmente discutidos en muchos fueros anivel nacional. Claramente, se
necesita un proceso hidireccional de educaciony consulta, para que €l concepto de
desarrollo sogenible sea entendido en términos locales. El capitulo Setediscute €l
consderable reto de comunicar el “ desarrollo gtenible”, y losprocesos efedtivos de
comunicacion, informacion, y educacion, que son complementosy precurores
esenciales paalaparticipacion en una esraegia.

() Fasesy ooordinacion

Esinevitable que un proceso de edtrategia sea mas lento con participacion que sin
ella, pao laexperiencianos demuedra que un proceo paticipaivo probablemente
sea mucho mejor. (Bass et al. 1994; Carew-Reid 1997, Lopez Orna 1997, Wood
1997). Espaamos que una ENDSprogreseen unamanera, y en una escala detiempo,
fijada por losprincipalesprocesos de paticipacion, y por el paso a que las partes
interesadas consultan con sus publicosy alcanzan acuerdos. Lacimentacion del
consen® y laresolucion de conflicospueden llevar un tiempo considerable; y la
expeienciaprevianos indica que esosprocesosnormamentetienen que estar
escalonadosparatraar los asuntosmenos contenciosos en primer lugar.

El desarrollo sogenibletraera consigo cambios bastantes radicales en cuanto a
cometidosingitucionales. En algunas circungancias, los gobiemos deberian centrarse
mas en laintegracion de los ministeriosy departamettos en primer lugar, antes de
pasar a un proceso paticipativo mucho més amplio con muchas partes o grupos
interesados del sector privado y de la sociedad civil. Ede bien podriaser el caso de
los Sstemas de gobiemno, que reconocen los riesgos de moverse denormas
centralizadas y sectorialeshaciamodos de operacion participaivos mas
expeaimentales e integrados. Por ejemplo el Recuadro 6.16 resume lasituacion en
Trinidad y Tobago, en donde se han firmado memorandos formales de entendimieto
entre el cuerpo coordinador y las agencias sedoriales paraformalizar 1a colaboracion.

Reauadro 6.16: Colaboraddn sectorial paragestion ambiental en
Trinidady Tobago

Serequiere ala Autoridad de Gestion Ambientd (AGA o EMA en inglés) paafedlitar la
cooperacion y gestionar d medio ambiente de unamaneratd, que fomente la
participacion y promuevad consenso. La AGA hafirmado més de 30 Memorandos de
Entendimiento (ME) con una serie de agencias gubernamentd es y paraestata es que
poseen funciones medioambienta es. Las reuniones rutinarias con Ofi cides

M edi cambi entd es sectorid es designados y 10s requerimientos especid es de transmision
deinformacion, cagpacitan la cooperacion y colaboracion formd en d sector oficid. Los
Oficid es Medioambienta es han sido nombrados como representantes de aque las

agend as que han firmado ME y actlian como conexion entre laagenciay laAGA.

Mucho de trabgo dela AGA se hace através de comités de asesoramiento y otros
comités, cuya composicion se extrae de varios sectores asi como de ONG y grupos
comunitarios.

Fuentes: Estado Anud de Informes Medioambientd es de AGA y
http://www.ema.co.tt/man.htm
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Lo que sigue, por tato, es que se requiere un enfoque escalonado para la
participacion, que empiece con €l uso de estructurasy metodologias de paticipacion
con las que lamayoria de los paticipantes estén familiarizados, y las cuales et én
aceptadas cientificay politicamente. Probablemente no sea posible hacer las dos
cosas. el centrarsey adquirir €l detalle preciso detodos los grupos de interesados en
el ciclo inicial delaegdraegia. Al igual que con el anbito de la edraegia, puede ser
mejor aumentar gradualmente hacia anbiciones mas grandes en laparticipacion. La
capacidad parala participacion puede condruirse através del proceso —en verdad,
son las cgpacidades de participacion las que han sido el temacentral de mucha de la
capacitacion de infinidad de edtrategias (localeg exitosas.

6.5 Métodos para partidpacion en estrategias
Es dificil dgsvelar
6.5.1  Aprendizaje yaccion participativos |las perspectivas y
n_ecesi dades delos
Las cienciasnaurales han desarrollado una ampliagama de métodos objetivos para ?rll\tg:Zdos

recopilar y analizar datos. Pero la situacion es diferente cuando setrata de gestion,
asuntos sociales y opiniones determinantes: no se puede poner un Mero a un granjero
y averiguar lo que piensa.

Loscientificos sociales han utilizado con frecuenciat écnicasextractivascomo
entrevisas domésticasy cuedionarios, en donde se pueden estudiar a grandes
ndmeros de personasy aplicar témicas edadisticaspara deermina lafiabilidad de
los resultados. No obstante esosméodosno revelan las complejidades locales:
muchos de losmoativos contextuales paracomprension de datos son sstemaicanente
quitados o ignorados, y hay una suposicién tacita de que el que responde y €l
invegigador poseen los misnosvalores. Cuando en realidad las divisones culturales
afectan alostipos de repuesta. Las perspecivas multiples se pierden. Gill (1993) ha
capturado un problema real con enfoques de entreviday cuestionario:

‘El desconocido entonces saca una tablillay, adosadaa dla, un montén de papd es
cubiertos por 1o que para d interrogado no son mas que jeroglificos indescifrables.
A continuacion empieza a hacer preguntas y anotar respuestas. masjeroglificos. El
entrevistado no tiene ni idea de lo que esta escribiendo, de s suspalabrashan sdo
bien entendidas o interpretadas correctamente... una vez finalizada laentrevista, €
entrevistador se va y seguramente nunca mas vue ve a aparecer.’

Exigen alternaivas a lastémicas extractivas que han ganado una ampliaaceptecion y )

considerable credibilidad. En los &ios80y 90, hahabido un florecimiento de -.. pero los métodos
S . o . AAP vienen a

enfoques participaivos, gue han venido acompafiados por unaconfusion de llenar d vacio: son

abreviauras. Algunos se centran en €l diagnégico del problema, €. AEA (andlisisde muy compatibles

agro-ecosistemas), DRR (diagnégico rural rapido), RRA (evaluacion rural rgida), con |0s prindipios

MARP (méthode accéléréede recherche participative). Otrosegan orientadoshacia ENDS

la devolucion de control alas comunidades, €. 1AP (Invegigacion Accion

Participaivad y T FD (tearo paa el desarrollo). Algunosfacilitan lainvestigacion en

granjas o conducidas por el usuario, €. FPR (Sglasinglesas de investigacion

participativa de granjero). Otroshan sido disefiados smplemente paracolocar a los

profesonales en el campo escuchando a los usuarios de recurs, €. B (samuhik

brahman o caminata conjunta). Algunos han sido desarrollados en un contexto

sanitario, €. RAP (procedimiento de evaluacién de recursos, en inglés); algunos para

lograr un desarrollo decisivo, €. PALM (enalisis participaivo y mé&odos de

aprendizaje); algunos en agencias de extenson del gobierno, y otrosen ONG. La

diversdad de nombres, derivecionesy golicaciones es unasefial defuerza porque

cada variacion es, hagacierto punto, dependiente de su contexto local. Sn embargo,
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todas eddn apuntaladas por unosprincipios comunes(Recuadro 6.17), entre los
cuales esta como principal, el nuevo camino de aprendizaje que necesita sequirse.

Rewadro6.17: Prind pios de aprendizaje y acd 6n partid pati vas

El término aprendizajey accion participativos (PLA) se utiliza ahora para englobar una
serie de técnicas de diagndstico, planificacién, implementacion y evduacién de actividades
de desarrollo. Los principios daves son:

»  Aprendizaje acumulativo de todos los participantes. Lainteraccion es fundamentd
para estos enfoques y d énfasis visud cgpacita atodas | as personas atomar parte
segun una base de igud dad.

» Buscar la diversidad en lugar de intentar caracteri zar la complgidad en términos de
vaores medios. Los indviduosy grupos dferentes efectlian distintas evduaciones de
las situaciones, lo cud conduce a acciones diferentes. Todaslas visiones de actividades
0 propésitos estan cargadas de interpretaciones, inclinaciones y prguicios. Por
consiguiente, hay muchas posibles descripciones de cud quier actividad.

e Aprendizaje en grupo. Lacomplgidad dd mundo sblo se puederevdar através dela
investigacién e interaccion de grupos, lo cud requiere una mezda de investigadores de
distintas disciplinas, distintossectores, los de fuera (profesiond es) y 1os de dentro
(gente locd).

»  Especifico al contexto. Los enfoques son lo suficientemente flexibles como para
adeptarse a cada nueva serie de condiciones y participantes, por tanto hay muchas
variantes.

» Fadlitar d cometido de losexpertos. El objetivo esintroducir cambios que |os grupos
interesados consideren como meoras. El papd dd “ experto” es ayudar alagente, en
sus situaciones paticulares, allevar acabo sus propios estudics y efectuar sus propios
planes.

e Accion sostenida. El proceso de gprendizg e conduce a debate sobre cambio. El debae
cambialas percepciones de los paticipantes y su disponikilidad para contemplar la
accion. Laaccion se acuerda, por dlo |os cambios redizabl es representardn una
acomodacion entre |os distintos pareceres. El debate y/o d andisisdefinen cambios
gue podrian traer mgoriay buscan motivar ala gente parallevar a cabo laaccion que
traera esos cambios. Esta accion induye d fortdecimiento de las indituciones locdes,
incrementando por tanto la cgpacidad de la gente parainiciar acciones por su propia
cuenta

Fuente: Pretty et d. 1995

El aprendizajey la accion paticipaivos son la antitesis de la ensehianzay
transferenciatecnol6gica, las cuales implican transferencia de informacion de uno
gue sabe a otro que no sabe. Sus supuestos son compleamente distintos de aquellos
de los estudios convencionales, y sehan ido haciendo mas digtintivos al haber ido
evolucionando las técnicas. Por jemplo: eltrabajo inicial en losandlisis de sstemas
de granjasy en laevaluacion rural rapida era esencialmente extradivo. Los
invegigadores recogian los datosy e lo llevaban para enalizarlo. Ha habido un giro
significativo hacia lainvestigaciony el andliss efectuado por la gente local, quien
mas tarde compate sus opiniones con los de af uera. Mé&odos como laplanificacion
participativa, el andliss de fotos agreas, lapuntuacion y clasificacion dematrices,
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diagramas de flujo y vinculos, y €l andliss estacional, no on smplemente medios de
la gentelocal de informar alos de afuera Mas bien, son mé&odos para que la gente
local emprenda sus propias invegigaciones(Chambers1992b). La gentelocal al usar
estosméodoshamosgrado poseer mayor cgpacidad de observacion, de crear
conceptosy efectuar andlisis de lo que habrian eperado los que vienen de afueray
estén, también, demostrando ser buenos profesores(ver por gjemplo, el Recuadro 6.4
sobre conservacion comunitaria de tortugas en Trinidad).

Lastéenicas del gorendizaje participativo se dividen en cuatro grupos (Cuadro 6.9):
interaccion de grupo y equipo, muestreo, didlogo, y visualizacion y dibujo. Uno de
los puntosfuertes del aprendizajeparticipativo hasido el énfasis en lastécnicas
picéricas. Al crear y discutir un diagrama, modelo o mapa(ve por ejemplo la Figura
6.5), todos los que estan presentes, tanto |os de dentro del edudio como los de fuera,
pueden ver, sefida, discutir y refinar el dibujo, compartiendo su creaciony analisis.
L os analfabetos no quedan excluidos, todo el que puede ver, tiene lainformacion
visual necesariaparacapecitarle apaticipar adivamente, aunque, hay que admitirlo,
no todo el mundo se arevea hablar en tales reuniones.

Cuadro6.9;

Técnicas de aprendizaje partid pativo
(Fuente Bass & d. 1995)

Interacd6n deGruposy | Muestreo Didlogo Visualizad én y Dibujo

Equipos

¢  Contratos de « Tiposde ¢  Entrevigasemi- Mapas y modd ado
equi pos secciones estructurada Mapas socidesy

+ Revisonesy e Clasificadon |+ Observadon clasdifi caci ones por
discudones de por riguezay directa riqueza
€equi pos porbenestar | « Gruposde Secciones

e Guiasdeetrevistas | = Mapas discuddn Mapas de movilidad
y listes de sociaes e Informedores Calendarios
cormprobad 6n * Mapasde claves estacionales

¢  Escritos deinformes entrevistas e Higorias étnicasy Rutinasdiarasy
rapidos biografias perfiles de adividad

¢ Enemizadores/ e Hidoriasordes Perfil es histéri s
Activedores e Hidgorisslocdes, Andisisde

e Reparticién de retratos y estudios tendendasy escal &
trabgo (tomando de casos detienpo
parteen adividades Puntuad 6n de
locdes) metrices

* Aldeanoy Preferenciao
presentad ones clagficaci6n por
conpartidas parej s

* Notasdd procesoy Diagrames de Venn
agendas personal es Diagrames de redes

Diagrames de
sistemes
Diagrames deflujo
Diarames de
sectores

L os primeros enfoques (en paticular la evaluacion rgpidarural) recalcaron el
concepto de velocidad y se leha gplicado avecesel rétulo “rdpidoy sucio”. Al ir
evolucionando la discipling, el énfasis se hamovido de la explotacion rapida al
trabajoy conocimiento de la gente local (para enpujar proyedos o facilitar
invegigacion) hacia el compartir durante un periodo més largo, con contribuciones de
ambos ladosy paciente iteracion (Recuadro 6.18).
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Figura6.5: Mapa del uso de latierraefecduado por un inspector indigenay
aldeanos de lasubregion Marwa, en Panama
(Fuente: Denniston 1995)
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Esto evitaalgunas de las predisposiciones de la evaluacion répida rural: especial
(énfasisentierra valiosao lugares bajo construccion), personal (conducida por
lideres, empresarios, profesionales, personas de habla inglesa, machog, amenudo

ef edt uadas 010 en la ez acion seca(cuando el acceso es mas facil o posible), cortesia
y timidez (g. alos venidos de fuerano seles muestran las peores condicionesy éstos
no hacen preguntas inquisitivas)

No son smplemente lastémicas, Sho la combinaciony secuencia en las que se
utilizan, lo que hacealaPLA enormemeante (til paa etender la gran cantidad de
asuntosy valores exigentes anivel local. Por ejemplo:

* Laplanificacion socia y clasificacion del bieneza pueden identificar a diversos
grupos socio-econdmicos dentro de unacomunidad, permitiendo que la
recoleccion de datosesté mejor enfocada para comprender como los aspetos

socialesy de rigueza afectan a la dependencia que la gente pueda tene de los
recursos,

* Loscaendarios egacionalesy las escalas detiempo pueden usarse para entender
como el usoy laimportancia de los recursos naturales cambian con el tiempo;

» Losmapas modelosy secciones pueden uilizarse paralocalizar y apreciar las
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Rewadro6.18 ERR y EPR comparadas

Entre los distintos enfoques ded gprendizgey accion participativos, quizas |os méas conocidos
seen la Evduacion R&pidaRurd (ERR 0 RRA enindés) que emergio afindes de ladécada

delos 70 y evoluciond una década més tarde haciala Evduaci6n Paticipativa Rurd (EPR, o
PRA eningés).

LaERR sedesaroll6 como una respuesta a una concienciacin creciente de que los enfoques
de planificacion convenciondes fracasaban en satisfacer |as necesidades de la poblacion
pobrey rurd. Seintrodujo como un gdanteamiento de planificacién para ayudar a minimizar
las predi sposiciones existentes de lainvestigacion, para ofrecer una dternativa alas
limitaciones de | os estudios de cuestionarios, y para dar informacion oportuna sobre la

planifi cacién llevada a cabo por agentes externos.

LaEPR se construy sobre los principiosy méodosde la ERR pero daba mayor énfasis ala
transferenci a de poder ala gente locd parallevar a cabo sus propias evduaciones, andizarlas
y actuar sobre dlas, y también supervisa y evduar los cambios locades.

Ambos planteamientos utilizan mé&odos similares (ver T abla 8.3) pero difieren en su
proposito y proceso. LaERR se uiliza principa mente para recoger informacion y permitir a
los de” duerd’ aprender. En comparacion, la EPR es mas rdgaday credtiva, y sitlad
énfasis en fadilitar procesos locaes de gprendizg ey andisis, compartir informacion y
construir asociaciones entre individuos y grupos deinterés parallevar acabo acciones'y
planificacién anive locd. Consecuentemente, es un proceso mucho més largo y defind
abieto.

Fuente Guijt y Hinchdiffe (1998)

» relaciones espaciales de ciatos recursos. Cuando sehan efectuado con los
antiguos, han podido ayudar a comprender los cambios higéricos acaecidos en el
edtatus de los recursos;

» Losvaloresde los recursosna urales pueden ser oltenidos utilizando una
variedad de puntuaciones de maricesy témicas de clasificacion. Edorevelarano
s6lo cdmo de valiosos son los digtintos recursos (€. especies de &boles) paralas
digintas gentes, sino también las formasen las que pueden ser importates,
incluyendo valores no financieros, y suimportanciarelaiva comparados con
otrosrecursosy adtividades,

» Losdiagramas de flujo de productosy mapas detenencias pueden usarse para
comprender como e controlan los recursosy el acceso aellos, y paraclarificar
guién esta o no implicado en su uso y administracion.

La utilidad de los enfoques de aprendizaje participaivostambién ed 4 determinada
por laaditud y los comportamientos de los profesonaleshacia la gente con laque
trabajan. El éxito viene de laconexion, el didlogoy el compartimento equitaivo de
informacion e ideas - lo que significa que los profesonalestambién han detener
atradivos" bienes comerciales’ y goreciar lo que estan recibiendo a cambio.
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Los programas con
participacion
comunitariahan
utilizado muchos
méodos
intencionadamente
participativos; éstos
también pueden ser
poder 0sos aportes a
las ENDS

6.5.2 Planificacidon y gestion de recursos comunitarios

El progreso en el tareno parece ocurrir mas cuando hay una asociacion largay de
igual aigual entretrabajadores de latierralocales, planificadoresy especialidas
témicos(en recursosnaurales). En un andiss en cuanto a experiencia de
planificacion rural en paisesen desarrollo, Dalal-Clayton et al. (2000) ofrecen
ejemplos de una serie de enfoques de planificacion participaivacomunitaria
(Recuadro 6.19), muchos de los cualespueden patir de la base del desarrollo de

edraegiaslocales para desarrollo sodenible.

Planificacion derecursos aun nive local

Intentos deincrementar y vincular laplanificacion ascendente (bottom-up) y la
descendente (top-down)

Se ofrecen estudios de casos de éstos y otros enfoques de planificacién rurd paticipaiva
en Ddd-Clayton et al. (2000)

Reauadro 6.19: Algunos ejempl os de planificad on rural partid pativa

Iniciativas de gestion de recursos naturd es comunitarios como CAMPFIRE en
Zimbabwe (ver PlanAfric 1997);

Programa de apoyo rurd dd AgaKhan en Indiay Pakistan (ver Banco Mundia
1995h);
Reforestacion paticipaivaen @ Distrito Baruch, Sur Gujarat, India (Shah 1995)

Planificacién anive de pueblo, g. programa HIMA en Tanzania (Kikulaet al. 1999)

Enfoque de Desarrollo Rurd Regiond (DRR) (GT Z 1993);
Evd uacion Rapidade Distritos — gplicacion amayor escdadela ERR utilizada en
Indonesia (ver Kievditz 1995);

Enfoques participativos en proyectos de gran escda (g. Proyecto de Desarrollo
Participativo de Zonas Secas de la Provincia Noroccidentd, Sri Lanka, ver Backhaus
y Wagachchi 1995);

Enfoque distritd paralaconsarvacion dd sudo y dd aguaen Kenia (Harding et al.
1996);

Planificacién distritd ddl agua en Zimbabwe (PlanAfric 2000);

El enfoque de Gestion de Terroir hacialaplanificacion dd uso delatierraen lazona
de AfricaOccidentd de hablafrancesa (Winckler et al. 1995);

La responsabilidad de la planifi cacion e implementacién dd programaddegadaa
organizaciones sectori d es independientes, como en d Programade Méico parala
proteccion de bosqgues tropicdes (PROAFT)  (Zazueta 1995);

Programas de forestacién comunitaria, . en Nepd (Fisher 1995):

El movimiento comunitario Landcare en Austrdia, preocupados por la conservacion y
gestion delatierra (Campbdl et d. 1996, Lockiey Vanday 1997).

Talesiniciaivas han tenido generamente més &ito cuando han gooyado la
utilizacion y el desarrollo de la capacidad local, laorganizacion de los interesados, la
informaciony laeducacion. Comparten la caadteridica de edar fuertamente

orientadashacia los resultados, es decir gue la participacion ayuda a conseguir fines
locales acordados, en lugar de ser tratada como un fin (politico) en su propio derecho.
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Brown (1997) describe como la aLtoridad de las agencias ed aales para controlar los
recursos marinosy costerosfuetranderida a grupos de interesados comunitaios en
Santa L ucia. Egto resulté en unagestion mas eficiente de esosrecursos. Se
desarrollaron mecanismosparahace frenteal conflicdo y ala competicion, con una
participacion total de todos los grupos interesados. Los problemas persisten, pero hay
un compromiso genuino comunitario de implicarse en el proces de los grupos
interesados mutiples formalizado dentro del marco del Areade Gestién Marina de
Soufriere.

Existe uname odologia comunitariaparaparticipar en laplanificacion que
proporcionavarias lecciones de edrategias. En Planificacion Auténticaen el RU
(Recuadro 6.20), las comunidades est&n totalmenteinvolucradas en unaparticipacion
interactiva para laplanificaciéon del vecindario. Latendencia a dominar de los
profesionales del exterior secontrola através de varias normas acordadas de
comportamiento de grupo. Edas normas llevan tiempo en desarrollarse, pero son
criticas para unaparticipacion y colaboracion con éxito.

Recuadro 6.20: Planificad 6n auténtica: planificacion de vedndario
en la Gran Bretafiaurbana

En d desarollo comunitario, hay necesidad de que todos |os puntos de vista seen
considerados, sin embargo casi siempre ganan 1os que hablan. En lasreuniones y consultas
publicas, los planificadores locd es tienden a sentarse en una plataforma, detrés de una mesa,
manteniendo su superioridad. Cuando tan solo unas cuantas personas gparecan, Y solo unas
pocas de dlas hablan, lo achacan alaindiferencialocd. La planifi cacidn auténticao de
verdad intenta solventar esta di ferenci a, identificar |as necesidades y recursos locdes y
hacerlo sin necesidad de charlas infinites.

El foco es un moddo fisico dd vecindario. A diferencia de los modd os de arquitectos, este
deberatocarse, poder jugar con é, dgarlo caer y cambiarlo. En la primerareunién, se
construye d mode o de vecindario, utilizando casas y bloques de apatamentos hechos de
caton y papd sobre una base de poliestireno. El mode o entonces se pone en lacomuni dad
(lavanderia, vestibulo de laescud g, tiendas locdes, ec.) paraquelagentelo veay sepadela
segunda consulta. En la segunda reunion, € objetivo es averiguar: ¢lo hemos hecho bien? No
hay lugar parala pasividad, ni muchas sillas, n plaaforma, y d modedo goarece colocado en
mitad delasda Lagente ve los puntos destacados, discute, identificalos problemas y
vislumbralas soluciones. Se mueven a su drededor y pueden poner trozos de pape con
sugerendcias escritas en locdizaciones paticul ares. Se les permite poner més de unaen €
mismo lugar, de forma que surjan conflictos. A menudo, |as personas que escriben unaides,
suden esperar a que otros hablen de dlaprimero. El proceso permite que la gente pueda tener
primeras, segundas y terceras ocurrencias, pueda cambiar de opinion. El moddo permite que
la gente afronte conflictos sin tener que identifi carse elos mismos Despersondizalos
conflictos e introduce ciertainformaidad en la que es més fécil dcanzar d consenso.

Los profesiond es también asisten. Los planificadores locdes, ingenieros, oficides de
transporte, policia, trabgadores socides y otros, Ilevan un distintivo identificandoles. Pero
s6lo pueden hablar cuando seles ha hablado anteriormente. H resultado es que son
empujados ainmiscuirsey lesempiezaa gustar su nuevo cometido. Las barreras “ nosaros y
dlos’ empiezan aromperse. Las prioridades puestas en d moded o poseen lapdaora” en
desacuerdo” escritaen d reverso. Cudquiera puede darles lavudta, y seguir permaneciendo
anénimo. Las prioridades son evduadas como Ahora, Pronto, o Mastarde, y también en base
asi pueden se redizadas s6lo por gente locd (con laayuda de personas del exterior, agun
dinero y asesoramiento) o solo por personas del exterior. Las obligaciones son negociadas y
puestas de manera explicita La gente puede nejociar compromisos.
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sociedad de
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El siguiente estadio es un estudiolocd de tdento conducido por lagente locd . El formulaio
€s pictdrico y no se parece alos dd gobierno. Los recursos humanos son documentados, y la
planifi caci én entonces puede capitdizarse sobre estos recursos hasta ahora ocultos. La
participacién en este proceso de plani ficaci6n dternaivo actlia como una demostracion de la
cgpacidad locd, delacud podran surgir cosas mayores.

Fuente: Gibson (1991).

6.5.3 Participacion en sstemas de planificacion descentralizados

Esfrecuentemente solo a nivel local cuando un enfoque de desarrollo sogenible
centrado en laspersonas se haceverdaderamente evidente, pues es a ezenivel donde
las decisiones son tomadas diariamente por individuosy grupos de personas que
influiran en sus medios de subsistencias, salud y supervivencia. Los conceptoshan de
convertirseen realidades. En un contexto local, los individuosy las comunidades
estédn mejor stuados paraidentificar lastendencias, retos, problemasy necesidades
importantes, y paraacordar sus propias prioridadesy preferencias, y deerminar qué
habilidades y capacidades faltan. De ahi que algunas estraegias estén ehora
empezando aconcentrar sus asuntos paticulares en éste nivel mas adecuado, por
gjemplo, el enfoque seguido por el Ministro de Planificacion en Bangladesh a
principios de los afios 90 para desarrollar el Plan de PerspedivaParticipaivo, o la
“jeraquia’ emergentede estraegias en Paquistan — Recuadro 4.12.

Una combinacién de enfoques descendentes (top-down) y ascendentes (botom-up)
esta emergiendo en laplanificacion de distritos de algunospaises. Por ejemplo, en
Tanzania, laplanificacion de digtritos electorales en Rungwe District implica
decisiones gue vienen de arribao descendentes en ciertas maerias (g. fijar indices
bancarios de distritos) pero se fomenta laparticipacion de grupos interesados en otros
aspedos del desarrollo, como laeducacion, laproduccion agricolay la comunicacion.

Las estraegias necestardn considerar qué mecanisnospueden lograr ege equilibrio
entre los planteamientos descendentes y ascendentes. L osnuevos sistemas de
planificacion en algunos paisespraoporcionan ejemplos de ocdmo la descentralizacion
puede contribuir a edo (Recuadro 6.21y 3.21). T al equilibrio, necestaacompafiarse
y apoyarse por mecanismos que aseguren un buen didogo, un flujo de informacion de
supervisén constante, y un aprendizaje entodosy ettretodoslosniveles. Losretos
de la descentralizacion se discuten en la seccion 2.2.3 y seproporcionan ejenplos de
enfoques de planificacion esraégica subnacional en la seccion 3.42.

6.54  Asociaciones de grupos interesados maltiples
Cada vez mas, lasasociaciones de grupos interesados multiples etén siendo
utilizadas parahace frentea asuntos de desarrollo y negociar sluciones. Pero, a

igual que con laparticipacion, el término*“ asociacion” puede utilizarse para querer
decir cosas bien digtintas. (Recuadro 6.22).
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Reauadro 6.21: Sistemas de planificad 6n descentralizada

Boliviaintrodujo un sistema de panificacion participativo y descentrdizado en 1994 con la adopcién
de laLey sobre Participacién Popular y Descentrdizacion Administrativa (Recuadro 6.14). Esta
transferia un significativo poder politico y econémico alos niveles regiondesy locdes. El 20%de los
impuestos naciond es se pasen directamente a 314 municipios, y se asignan segin unos planes de
desarrollo de 5 afios de duracion. Estos planes municipa es se desarrollan bgo lavigilanciadd Plan
Globd (esto es, naciond) de 5 afios para Desarrollo Econdmico y Socid, y en base alas prioridades
identificadas por organismos teritorides de represent acion de comunidades en & ess particul ares.
Ademas, se han establecido comités de responsabilidad, que constan de oficides de municipios y
representantes de la sociedad civil, para supervisar | as actividades de los gobiernos municipdes y su
adherencia alos planes de desarrollo. De forma pardéda, |os depatamentos del gobierno regiond
reciben un 40% de | os ingresos naciond es asignados, de acuerdo con planes de desarrollo regiond de 5
afios de duracion, desarrollados segin labase dd plan indicativo naciond y los planes municipaes.

Nepal. H Actade Auto-Gobierno Locd de 1998 transferia poder y responsabilidad alos comités de
desarrollo de distritos, municipios y pueblos —estos ahorallevan a cabo la planificacion paticipaivay
la gestion sostenible delos recursos en sus &ess. Los comités de planificacion de distritos son vistos
como entidades auténomas, responsables de reunir alas partes interesadas y armonizar y equilibrar las
politicas naciond es sobre necesidades locd es.

Tailandia. En € pasado, todos|os proyectos y presupuestos para las autoridades locdes y provincdes
eran fijados por d gobierno centrd. Ahora, los grupos interesados, através de procesos de

planifi cacién participativos, producen informacion, idess y propuestas, que son candizadas d Bureau
Presupuestario. Este es responsable de | as asignaciones finanderas alas autoridades locd es,
municipadesy provinddes. Bgo lanuevaley de descentrdizacién, alas autoridades gubernamentd es
en estos nivees seles asigna un porcentge fijo dd presupuesto tota de gobierno para capacitarles a
implementar los planes y proyectos determinados por |os gruposinteresados.

Para plani ficacién descentrdizada en Ghana, ver Recuadro 3.21.

Fuente OCDE CAD (2001)

Reauadro 6.22: Asodad ones—un término car gado

Al igud quela'paticipacion’ nadie estard en desacuerdo que las* asociaciones” son una buenaides,
pero esta conformidad en si no cambialas relaciones de los integrantes dd diaalanoche En verdad,
agunos sostienen que @ trabgar en asociacién es una forma de comport amiento muy poco naurd. La
pa abra puede implicar “ socios de negocios” y/o & concepto mas dificil de” socios comoigudes’. Si
tomamaos la nocion de unaasociacion de negocios méas dla de su origen en d sector privado, y
utilizéndola para querer decir unardacién que permita ocuparse del negocio entre manos, lacosa
empieza atener mas sentido. Si lo llevamos un paso mashacia deante, € término “trato” puede ser
més Util para“ transacciones comerd des”, que seen mutuamente aceptables (0 soportables) parales
pates. El carar tdes tratos dentro de una ENDS puede que mueva o no muevalardacion haciauna
rdacion de igudes — pero d menos engendrard la necesidad de” dar y tomar” para poder construir
asoci aciones que puedan afrontar dgunas de las preocupaciones centrdes dela ENDS. Las

as0ci aciones pueden comenzar como peguefias acciones catd iticas a cargo de una parg a de personas u
organizaciones socias, demostrando dgo tangible, y arayendo a otros a unirse alaaccién.

Fuente adgptado de Mayers et al. (2001)
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Un andlisisreciente de los process de grupos de interesados multiples ef ect uado por
€l Foro de NUMAD (2001) los describe como

“ samgantes a una nueva especie en @ ecosistema de encontrar-decisiones y
estructuras y procesos de gobierno ... (que) han emergido porgue hay una necesidad
percibida de una manera mas indusiva y efectiva de afrontar |os asuntos de
sostenibilidad urgentes denuestro tiempo”.

El analisis observa gue talesprocesos de interesados maltiples incluyen muchos
enfoques.

“ El término procesos de grupos interesados miltiples se utiliza para describir
procesos que tienen como objetivo reunir a los prind pal esinteresados en una nueva
forma estructural paraencontrar decisiones (y pasiblemente tomar decisiones) sobre
un asunto particular. También estan basados en d reconocimiento de la importancia
delograr equidad y responsabilidad dela que hay que dar cuenta, en cuantoa
comunicacion entre grupos de interesados, implicando la representacion equitativa
detres o mas grupos de interesados y sus purtos de vista Egéan basados en
principios democréticos de trasparencia y participacion, y aspiran adesarrollar
asociaciones y robustecer las redes entre los grupos de interesados. Los procesos de
grupos de interesados mltiples cubren un amplio espectro de estructuras y nive es
de compromiso. Pueden abarcar dialogo (enunciados, intercambio y discusion), o
crecer hadia procesos que comprendan: edificacion de consenso, toma de decisiones
eimplementacién. La naturdeza exacta de cual quier proceso de grupos interesados
mlltiples dependera dd asunto en 4, de los participantes, |a estructuratemporal,
gc.”

Sugiere una serie de principios claves detalesprocesos (Recuadro 6.23), que son
totalmente coherentes con los de las edraegias para desarrollo sogenible propuegos
en el Recuadro 3.1.

Un buen gjemplo de aociacion de gruposinteresadosmuitiplesa un nivel nacional es
el Proyecto de Sociedad canadiense, que es uno de losprocesos de edra egianacional
més participaivos que se han emprendido (Recuadro 6.24). Muchos de tales
procesos de grupos interesados maltiples ponen epeciales esfuerzosenimplicar a
grupos particulares, g. €l desarrollo de la Ley de Gestidn de Recursos de Nueva
Zelanda (Recuadro 6.25).

Uno de los mé&odos para promover lapaticipacion en laelaboracion de politicaesla
“ conferencia de bisqueda futura’, un foro de grupos interesadosmuditiples
introducido por el pensador de sistemas australiano Fred Emery (Emery y Emery
1978). Ha sido uilizada entodo el mundo para una amplia gamade propdsitos, €.
para ayudar a desarrollar unaestraegia deturismo naural en las|das de Barlovento
(Recuadro 6.26), en la Edraegia de Conservacion Nacional de Pakigany en la
politica del sector energéico de Colombia. Como hasido descrito por Baburogluy
Garr (1992):

‘La conferencia [ normal mente 35-40 participantes, 2-3 dias] emplea un proceso
sistematico en € quelosgrupos dsefian d futuro que quieren y las estrategias para
conseguirlo. La*“ blsqueda” es de un futuro que se pueda conseguir. Ege puede ser
un futuro mas deseable que d que seva arevdar si no selleva a cabo ninguna
accion, o un futuro totalmente inesperado. El disefiar un futuro col ectivamente
desencadena una forma creativa de llevar a cabo una filosofia organizativa, y una
mision, metas y objetivos enriquecidos por |os valores y creencias compartidos de
los participantes Este proceso es especial mente Util entiempos de turbulencia
social, econémica y tecnol dgica [ caracterizados por cambios inesperados,
incertidumbre, consecuencias no intencionadas y complgidad] .’
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Recuadro 6.23: Prind pios para procesos de gruposinteresadosmulti ples

Estos principios sebasan en laexperienciay en lecciones gprendidas de un estudio detalado
de un amplio espectro deiniciativas de grupos interesados multiples naciondes e
internaciond es. Reflgan esas caracteristicas de los procesos que han resultado efectives y
representan lamejor préctica Muestran vincul os cercanos alos principios deagprendizg ey
accion paticipaivos (Recuadro 6.17), pero son distintos.

Responsabilidad de la que hay que dar cuenta
Empleando mecani smos democréti cos acordados y trasparentes de compromiso, blsqueda de
posiciones, toma de deci siones, implementaci n, supervisiény eva uacion.

Efectividad:

Proporcionando un instrumento para afrontar |os asuntos de sostenibilidad urgentes;
promoviendo mejores decisiones por medio de una contribucién més amplia generando
recomendaciones que tengan mayor respado, creando compromiso através dd cud los
participantes se identi fiquen con d resultado y por tanto incrementen la probabilidad de una
implementaci 6n exitosa

Equidad:

Nivelando d terreno de juego entre los grupos de interesados cuyas actividades* tradiciond es”
de presi6n politica dependan en gran medida de sus recursos y estén por consi guiente
desequilibradas; aplicando princpios de equilibrio regiond y de género; proporcionando un
acceso equitativo alainformacion.

Flexibilidad:

Cubriendo un amplio espectro de estructuras y nive es de compromiso, dependiendo de los
asuntos, delos patidpantes, delavinculacién en latoma de decisién, de la estructura
tempord, etc.

Buena gobernanza

Desarrollando ain mas @ papd dela participacion y colaboracion de los grupos interesados en
los sistemas (i nter)gubernamenta es como suplementarios y complementarios, en comparacion
con los cometidos y responsabilidades de |0s gobienos, que estén basados en normas 'y
esténdares claros.

Inclusion:

Permitiendo que todos | os purtos de vista estén representados, e incrementando la legitimidad
y credibilidad dd proceso participétivo.

Aprendizge
Adoptando un planteamiento de gprendizg e durante todo d proceso de disefio; requiriendo que
los participantes gorendan unos de otros.

Legitimidad:
Requiriendo procesos democr &icos, trasparent s, responsables, y equitativosen su disefio;
requiriendo que | os partici pantes se adhieran a esos prind pios.

Titdaridad:
Procesos centrados en la gente, cgpacitando latitularidad de las decisiones, e incrementando
por tanto las posihilidades de unaimgementacion con éxito.

Participacién y compromiso:
Reuniendo alos principd es participantes; gpoyando y retando atodos |os grupos de
interesados a estar comprometidos activamente.

AsO0ci aci 6n/Gesti6n cooperdiva
Desarrollando asociaciones y fortd eciendo las cadenas entre |os grupos de interesados;
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afrontando asuntos conflictivos; integrando |os diversos puntos de vista; creando benefi cios
mutuos (Situaciones de ganancia/lganancia en lugar de ganancia/pérdida); desarrollando
poderes y responsabilidades compartidas; creando |azos de retrodimentacion entre los niveles
locdes, naciondes einternacionaes y en latoma de decisiones.

Ganancias sodides:
Creando confianzad honrar a cada partici pante por su vaiosa contribucion d cuadro mayor;
ayudando alos participantes a superar percepciones y prejuicios estereotipicos.

Fortad ecimiento de instituciones (inter)gubernamentd es:
Al desarrollar mecanismos avanzados de una participacion de grupos interesados legitima,
trasparente y equitativa se forta ecen | as instituciones, en términos de gobernanza democr &ica

y habilidad incrementada para afront ar retos globaes.

Trasparenci a
Aunando atodos los grupos interesados rel evantes en un foro y en un proceso acordado.

V0oces, no votos:
Hacer que las voces de los distintos gruposinteresados sean debidamente oidas.

Fuente Foro de NUMAD 2001

Reauadro 6.24: H enfoque de gruposinteresados multiples
del Proyecto de sociedad de Canada

El Proyecto de sociedad reconocia varias necesidades: que latransicién ala sostenibilidad es
una responsabilidad colectiva de todos |os Canadienses; que todoslos nivees y sectores dela
soci edad deben estar involucrados en identifi car e implementar |os cambios necesarios; y que
se requieren nuevos modd os y procesos instituc ona es para conseguir un propdsito comin y
unalinea de actuacion. Estas tres cosas implican asociaciones y redes.

Cinco organi zaciones canadienses se reunieron para organizar la Primerareunion Naciond de
Grupos de interesados en noviembre de 1992: & Consg o Canadiense de Ministros dd Medio
Ambiente (CCMA); Medio Ambiente deCanadg d Instituto Internaciond para Desarollo
Sostenible (1IDS); d Centro Internaciond de Investigaciones parad Desarrollo (CIID); y la
Mesa Redonda Naciond sobre Medio Ambientey Economia (NRTEE, en inglés).
Representant es de més de 40 sectores de |a sociedad canadiense asistieron ala reunion,
incluyendo asoci aciones de negocios, organi zaciones comunitarias y personas indigenas.

Cadaunade las cinco organizaciones “ patrocinadoras’, actuando como Grupo Oper &tivo,
contribuyé con 50.000 ddlares canadienses para establecer un Secretariado y contratar aun
Director de Investigacién. Dos subcomités (Documentacion e Informacion, y Visiéony
Proceso) asumieron la responsabilidad, respectivamente, para andizar |as respuestas

canadi enses a Rio, y para esbozar una ponencia sobre plani ficacion de sostenibilidad. La
NRTEE fecilitd y presidio d proceso y proporciond d Secretari ado. La mayoria de | as taress
fueron llevadas a cabo por voluntarios y comités quese reunian mensuad mente. Estaban
agudlos que querian “ desarrollar planes estratégicos” y otros que querian“ redizar proy ectos
especifi cos”. Sedecidio por tanto redizar 1os dos.

Un informe dd progreso efectuado, junto con las recomendaci ones pertinentes, se presentd en
una Segunda Reunion Naciond de Grupos Interesados en junio de 1993. EnlaTecera
Asamblea en diciembre de 1993, sele pidi6 a NRT EE asumir un cometido de gestién mayor
en lasiguiente fase dd Proyecto, en lugar de actuar meramente como facilitador, y moverse
haciala preparacion de un borrador de estrategi a La NRT EE traba 6 estrechamente con un
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grupo de trabg o compuesto por voluntarios para desarrollar, revisar y criticar d documento de
estrategia Un borrador fue presentado en la Cuarta Asamblea en noviembre de 1994, titulado
“ Opciones Canadienses para T ransiciones hadi ala Sostenibilidad”. Se sugirieron pequefios
cambios y @ documento fue aprobado. Un documento revisado se publicd en enero de 1995.
LaNRT EE entonces organizd una serie de 12 reuniones através dd pai's para determinar como
de (til erad documento en involucrar avarios piblicos en discusi ones sobre sostenibilidad.
Un borrador find revisado, basado en los comentarios recibidos, se publicd en junio de 1995.
El Grupo deTrabgo, que habia sido reconstituido a princ pios de 1995 ademés de completar
e documento de estrategia, desarroll6 un plan de trabgo que abarcaba, entre otras cosas, la
compilacion de un directorio de instrumentos de sogenibilidad paralas comunidades. Los
medios de subsi stencia sosteni bl es se sd eccionaron como foco centra paralas actividades dd
Grupo de Trabgo, con un foro sobre este tema en 1996.

Principiosdd Proyecto de sociedad:

»  El proceso se disefio para ser trasparente, inclusivo y responsable.

* A cadasodoy sector seleanimd aidentificar y responsabilizarse de su propia
contribucién ala sostenibilidad.

» El didogo y la cooperacion entre sectores y comunidades fueron € ementos daves de la
resolucion de problemas.

» Lavision compatiday € acuerdo en cuanto a politicaclavey cambios instituciondes e
individuaes, se consideraron necesarios paralatransicion haciala sostenibilidad.

e Seenfaizo d hecho de quelaestrategiay laaccion deben de estar vinculadas, y deben
construirse sobreiniciaivas previas y otras en marcha

e Laprécticao gecico dd desarrollo sostenible de Canaday su contribucién ala
sostenibilidad mundia han de ser g emplares.

Fuentes: Proyecto de sociedad (1993, 1994, 1995).

Rewadro6.25: Involucrandoal publico,y en particular a pueblo Maori, a
desarrdlarla Ley de Gedidn de Recursos de Nueva Zelanda

LaLey de Gestion de Recursos (LGR) fue una parte importante de | egislacion reformista, que
intentaba reconv ertir las enormes injusticias, en laforma en que la gestion medioambientd
opeadbaatravés delos diferentes sectores, paaintegrar laplanificacion naciond y latomade
decision, parahacer frente ala pléora de | egislacion que trataba de | os recursos naurdes, y
para proporcionar un objetivo Unico, a saber: la gestion sostenible delos recursos naurdes y
fisicos. Al desarollar laLey, se hizo un enorme esfuerzo por involucrar d publico através de
reuniones, Sseminarios, programes gratuitos abiertos d publico y remisiones escritas. Todoslos
envios remitidos d gohierno sobre la LGR subrayaban si 1os puntos de vista de |osinteresados
estaban de acuerdo o diferian de las propuestas que se habian hecho. Se establecid un cand
especid paraconsultaMaeori. Esto implicabareuniones d estilo tradiciona (hui) con
organizaciones Maories por todo @ pais paraexplicar € proceso delalLGR y para constatar
pareceres 'y opiniones. Se pudo dsponer de fondos para cgpacitar acietas ONG ainvolucrarse
en d proceso y adgunas de las redizaron trabg os de encargo.

Fuente Ddd-Clayton (1996)
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Recauadro 6.26: Conferend as de busqueday estrategi as de turismo natural
en lasidas de Barlovento

Sellevaron a cabo conferenc as de busqueda en cuatro paises de las Islas de Barlovento en €
Caribe Orientd durante 1991/1992 como parte de un proceso para desarrollar estrategi as de
turismo naturd . El estimulo fue la amenaza alas exportaciones de pl&anos en vistade un
cambio inminente en las rd aciones comerci des con d RU en 1992. Esto se pensaba que
condujese a una mayor dependencia economicadd turismo. El limitado potencid para
expandir d turismo tradiciond resultd en uninterés cred ente en @ turismo naturd (también
[lamado eco-turismo).

El proceso de conferenci as de busqueda fue iniciado por ofi cides de antigliedad de agencias
dd gobierno con un interés directo en @ turismo (planificaci én/desarrollo econémico,
turismo y silvicultura). Camo facilitadores actuaron @ grupo afincado en Canada“ Adapting
By Learning Group” (Adaptacion mediante Aprendi zge). En cada pais, la entidad del
gobierno actuando como agencia principd, bien de turismo o planificacion, reuni6 alos
interesados daves. Entre los grupos deinteresados se encontraban: agencias dd gobierno
(desarrallo econémico, planificacién, turismo, agricultura, pesca, finanzas, silvicultura),
grupos medioambientdes y de patrimonio, organizaciones comunitari as, grupos de mujeres
y dejévenes, cooperativas de granjeros, y negodios privados. Sutareainicid fue formar
Grupos Consultivos Naciona es para dirigir € proceso.

El proceso de conferendi as de blsqueda permitia que las implicaciones politicas dd turismo
ecol 6gico fuesen afrontadas por una amplia gama de intereses implicados. g. ecologistas
examinando lavdidez dd turismo naturd o ecoturismo como una estrategia de desarrollo
econdmi co, asociaciones de hotd es incorporando en sus estrategias turisticas la

conserv acion medioambientd, y oficddes financd eros trabg ado con € persond del
ministerio de agricultura para gpoyar alos pequefios negocios en la provision de productos
locd es para consumo turistico.

Los objetivos delas conferencias eran:

* Desarrollar perspectivas naciond es e integra es sobre d turismo naturd o ecoturismo;

e Examinar d potencid de una estrategia integrada de turismo natura como base para un
desarrollo econdémico futuro que sea sostenible desde & punto de vista medioambientd;

» Discutir laplanificacion, disefio y necesidades de gestion detd enfoque

» Conectar este enfoque dternativo con iniciaivas de turismo existentes,

» Asesorar sobre las maneras en las que lainiciativa de conferencia de blsqueda puede
ayudar a crear una cgpacidad de plani ficacion actud e integradatanto naciond como
regiond mente.

Cada conferend a consistia en una dternancia de sesiones plenarias y de grupos pequefios
con presentaciones (a cargo de participantes locd es con conoci mientos técnicos especi des 'y
experiendia), proporcdonando una base paralas discusiones. Los grupos peguefios generaban
Cuestiones y preocupaci ones, que eran expuestas en d pleno. Los asuntos daves se
sdeccionaban para centrar |as sesiones de grupo subsiguientes, durante las cudes se
identificaban las limitaciones y oportunidades. Se integraban entonces las idees y las
preocupaciones en un conjunto de recomendaciones paralaaccion, y seremitian alos
Grupos Consultivos Naciond es para ser adoptadas en una posterior planificacion e
implementacion

Fuente Frankliny Morley (1992)
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En aiosrecientes, |os periodos de agitacion en cuanto a las condiciones socialesy
politicas han proporcionado unterreno fétil para que se puedan forja asociaciones
trisectoriales (gobierno, sociedad civil y sector privado) para el cambio. Por gjemplo,
en Sudéfrica, el gobierno del Congreso Nacional Africeno (CNA) ha egablecido el
Desarrollo Econdmico Nacional y Consejo de Trabajo con miembros extraidos de los
negocios, del gobiernoy la ©ciedad civil, y con organizaciones de trabajo
congituyendo el cuarto sedor. Ege fuero tiene lalabor de adoptar decisiones
multilaterales que gjercerdn un impaco en la politica, el crecimiento econdmicoy la
igualdad social. (Recuadro 6.27). En Granada(Caribe), el Primer Minigro preside un
fuero regular tripartito que involucra arepresentantes del gobierno, losnegociosy el
mundo laboral.

Reauadro 6.27: Consgj o Sudafricano parael Desarroll o Econdmico Nadonal
y el Trabajo (NEDLAC) — Un giemplo de inidativa de asodad 6n
condudda por el sector pablico

Historia

NEDLAC tuvo su origen enlalucha contrad aparthed y latomade decision unilaed, asi
como en |lamamientos de todos | os sectores de la sociedad para que |as decisiones fuesen
tomadas de una maneramés indusivay transparente. Es una entidad estatutaria que se
establecié bgo laLey NEDLAC en 1994, y fue lanzada por € Presidente Mandda en 1995.
NEDLAC proporciona un foro Gnico paralatoma de decisién multilaterd que va aimpactar
en lapolitica d crecimiento econémico y laequidad socid en Suddfrica Es una entidad
para efectuar acuerdos, no una organi zacion consultiva. Los costes administraivos|os
saisface d gobierno.

Objetivos

LaLey NEDLAC induye los siguientes objetivas parad Consgo:

e Promover d crecimiento econdmico, |a participacion en latoma de decisiones
econdmicas, y laequidad sodid;

e Buscar consenso y dcanzar acuerdos en cuanto a politicasocid y econémicy

e Considerar todalalegislacion labord propuests;

e  Considerar todos los cambios significativos parala politicasocid y econémica;

e Fomentar una daboracién de politica coordinada en cuestiones socides y econémicas.

Estructuras

Cumbre nacional — (reunién anud de 300 personas de todos | os sectores) — recibe
contribuciones y suministrainformacion re evante alas organizaciones afiliadas.

Consgo gecutivo — se reline trimestrd mente y 1o forman hasta 18 deegados de cada
“ circunscripcon” o publico (sector). Andizad progreso, acanzaconsenso y findiza
acuerdos.

Comité de Direccion — se reline mensua mente para supervisar y coordinar |as actividades.
Cémaras — en base alos asuntosatraar (6. comercio eindustria finanzas plblicas y
politicamonetaria; mercado y desarrollo labord). Se relinen frecuentemente con seis

dd egados de cada circunscripcion o sector para esbozar informes y hacer recomendaci ones
a Consgo Ejecutivo.

Secretariado — gpoyatodas |as actividades de NEDLAC y tiene 19 miembros de persond.
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Las sociedades de
desarrollo
sostenibleletraen a
cada socio ventajas
diferentes

Papd deintermediario o cometido de promocién de laasociacion

Como asociacion de negocios, gobierno, mundo labord y sociedad civil, NEDLAC actla
como intermediario entre | as partes, ademés de promover laasod acidén y € consenso como
foco principd de operaciones.

Actividades principdes

NEDLAC se centra principa mente en cimentar € consenso entre todas |as drcunscripciones
0 sectores, paralaformulacion de politicadd gobierno sudafricano. Todass las
recomendaciones se presentan en d parlanento y se convierten en labase paralalegisiacion
nueva o revisada. Entre | as actividades dd secretariado se induyen:

Capacitacion de los representantes de cada circunscripcién para negociar eficazmente
Apoyar |as diferentes estructuras (ver arriba) en sus respectivos trabg os;

Efectuar vinculos con otras entidades publicss;

Llevar acabo investigaciones y estudios para asegurar que todas |as partes seen debidamente
informadas de |os desarroll os naciond es e internacionaes en politicasocid y econémics;
Esbozar d informe anud de NEDL AC — sometido a discusion en d parlamento;

Comunicar todos |os acuerdos, informes y halazgos d publico gened,;

Supervisar laimplementacion.

Fuente: Adaptado de T ennyson (1998)

L os beneficios de la asociecion tri-sectorial pueden diferir con repecto alos ocios
individuales, pero alin pueden ser complenentarios(T ennyny Wilde, 2000):

* Lossocios del sector publico se perciben como mésreceptivosy accesibles
debido a su compromiso con la asociacion;

» Lossociosdel sector privado sevuelven méas edablesy exitosos, y por tanto méas
provechosos,

» Lossociosde la sociedad civil ganan mayor alcancey ejercen masimpado.
Cada sector puedetraer sus propios recursos a laasociacion, no sdlo recursos
econémicos (Caudro 6.10):

Cuadro 6.10: Reaursos potend ales delas organizadonesen latriada de
desarroll o (Fuente: Tennysony Wilde 2000)

Sector publio Sector privado Sociedad avil
e Acceainformacion | « Habilidades degegtiony  Préadticaend terreno
e Personal cudificado técnicas e Experienciay

con foco en €l interés *  Equipos conocim entos de desarral lo
publico e Diseminacion y cgpacidad de e Peiciasdelas peronas

*  Excedentede didribucion ¢ Respuetasimaginativasy
agamentoy e Contactosy esferade debajo costealos retos
capacidad de influencia *  Movilizacion socid y
transporte e Innovadén habi li dades dedefensa

e Autoridad para *  Recursnsy rigor financiero publica
movilizar recursosde [ «  Actuacion rapida »  Credibilidad asociada
otras fuentesdel sedor e Conduddaporvdores
publico

¢ Proces presupuesario

e Estabilidad
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6.55 Centralizacién en el consenso, las negociacionesy laresolucion de
oonflictos

El pronto edablecimiento del consens en cuestiones claves como el propésito de la
ENDSYy, subsecuentemente, suvision y prioridades, es una fuente de fortaleza, tanto
paraladurabilidad de la estrategia como para su habilidad en conducir a cambios paa
mejor. El consanso es el mejor principio sobre el que apodar paralas edraegias, peo
también necesitardn negociacion y resolucidn de conflitos los conflictos particulares.
Egastareas de toma de decisiones dependen de unaparticipacion solida. Estas se
consderan con detalle en el Capitulo 8 en latomade decisiones (8.3.3-4).

6.56 Trabajo en grupos

Las estrategias necestarén hacer uso de unavaiedad de enfoques parainvolucrar a
los diferentes grupos interesados. Muchosenfoques involucran agrupos detrabajo

(enreuniones, seminarios, grupos de discuson e intersectoriales, andlisis coledivo,
talleres de trabajo, mesas redondas, ec.).Por gemplo, en muchas Agendas Locales
21, un grupo detrabajo:

“ es tipicamente una peguefia entidad de 10 a 20 representantes de interesados que
tienen un interés o experiencia particular en unasunto o problema especifico.... Los
grupos detrabajollevaron a cabo las dstintivas tareas deidentificacion dd asunto,
anélisis dd problema, investigacion técnica, fijacion de prioridades, planificacién de
la accién y andlisis dd impacto, implementacion y supervision, y evaluacion y
retroalimentacion. Algunas estructuras se utilizaron para recoger y analizar
informacién o paradesarrollar propuestas de accion; otras se utilizaron para
integrar propuestas de accion; otraspara desarrdlar indicadores de actuacion y
evaluar d progreso al conseguir metas’ (CIILA, 1996).

Esimportante que el Secretariado y los fecilitadorestengan las habilidades necesarias
para gegionar las dindmicas del trabajo de grupo (Recuadro 6.28). Paraque un grupo
actUe oon eficacia, consiga sus objetivosy cimienteel consen, losindividuos
presentes deberdn contribuir a una gran analgama de cometidosy funciones(ej.
algunos individuos seran cregtivosy provocaran ideas; otros serén practicosy capaces
de convertir lasideas en acciones; otros mas sohriosy analiticosy cgpacesde llevar a
cabo un analisis profundo, ec.). También deberan ser razonablemente compaibles
(aungue un cierto grado de conflicto entre losmiembrosevitara la complacencia).

(a) Facilitacion

L as habilidades de facilitacion son un requisito basico paraasegurar una participecion
activay unosintercambiosimportantes durante los seminaiosy otras actividades de
grupo (Recuadro 6.29). Losfacilitadores deberan haber estado involucrados en el
proceso de disefio estraégico (siempre que sea posible) o al menos haber sido
totalmente informados para asegurar su compleo entendimieto del procesoy su
Ccompromiso con repecto acomo se decidié conducir el proceso.

Losfacilitadores pueden ayudar a losparticipantes aevitar discusones por propuestas
favoritasy hace en sulugar sugerencias innovadoras, adesafiarlos aser aegivose
integradores; ano permitirles egar de acuerdo s6lo por evitar conflidos, y a subrayar
gue las diferencias son (tiles. Cuando las decisiones se paralicen, el facilitador podra
sefialar ddnde exide acuerdo sobre el gue edificar. Cuando no seaposible alcanzar
ningln acuerdo en un asunto dado, podra acordarsevolverlo aplantea en un etadio
pogderior.
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Reauadro 6.28: Las dindmicas del trabajo de grupo
Algunas observaciones generdes:

* Los grupos generd mente producen menos idess que |os individuos trabgando
separ adamente, pero a menudo generan ideas mas apropiadas, ya que cada unaes discutiday
andizada mas profundamente

»  Es més probable que los gruposidentifiquen erores de juicio antes de llevarse a cabo la
accion;

e Ladiscusion estimula un razonamiento méas detenido y conduce ala consideracion de un
mayor nimero de idess. Sorprendentemente, |1os buenos grupos tienden atomar decisiones
mas audaces de | as que hubieran tomado los individuos que los contienen si hubi esen actuado
independientement e

» Los grupos gque son demasiado cohesivos, también tienden a crear sus propios problemas. Las
sectas religiosas, |0s grupos militares, equipos deportivos y grupos pol iti cos, muestran todos
unatendencia hacia unaidentidad de grupo dominador. En casos extremos, la concienciay
los principios dd individuo se sacrifican por laledtad, amoniay mord dd grupo;

* Un consenso totd no essiempre desegble (ver 8.3.3);

» El buscar d consenso atoda costa puede llevar d grupo aun punto ciego en € que sevueva
extremadamente sd ectivo en los hechos que ve, dasifica o acepta;

» El mantener una agenda abierta, crear un sentido de conciencia autocritica, e impedir €
secretismo dentro de estos tipos de gruposes esencid si se quiere evitar las* ducinaciones’
de grupo.

Estadios en  funcionamiento de grupo:

El poner avarias personas juntas paatrabgar en unainvestigacion Unica o actividad de
desarrollo, no conduce necesariamente a un equipo productivo de investigadores (Handy 1985).
Antes de que un grupo de personas pueda funcionar bien como equipo, tienden a pasar por una
serie de estadios.

Primero, varios individuos se refinen, aveces como desconocidos, otras como colegas
profesiondes, paracrear un grupo nuevo para un propoésito definido. En este estadio temprano de
formacién, aln son un conjunto de individuos cada uno/a con sus propias perspectivas, agendas 'y
experiendas, y con poca o ninguna experiencia compartida

Al irselosindividuos familiarizéndose unos con otros, € grupo entrara en una fase tormentosa
Existen buenas razones para dar este nombre ala segunda fase de formacion de grupo, yaque es
durante este estadio donde se desafian |os vaores y principios persondes, setoman o rechazan los
cometidos y |as responsabilidades, y |os objetivos dd grupo y  modo operaivo se empiezan a
definir més daramente. Si existe demasiado conflicto y discordia dentro del grupo, éste colgosara
Si, no obstante, existen areas coincidentes, € grupo ganard mayor cohesiéon y un sentido dd
proposito.

Al empezar los miembros dd grupo air entendiendo sus cometidos en relacion unos con otrosy
establecer una visién o meta conjunta, desarrollaran unaidentidad daramente discernible y
normas de comportamiento especificas dd grupo. En este estadio de normdizacion, € grupo se ha
asentado. Las personas se conocen meor unas a otras, han aceptado |as reglas, y probablemente
desarrollado subgrupos y amistades.

Unavez que estas normas han sido establecidas, d grupo estaralisto paralaaccién y entraraen la
fase de actuaci6n. Es en esta fase cuando trabg ara més efectivamente como grupo. Este equipo
tiene vida propia y un poder considerable para fomentar € gprendiza e El nive de confianza de
los miembros del equipo habra dcanzado d punto en @ que estén dispuestos a arontar riesgos
significativos y probar nuevas idess propias.
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Recuadro 6.29;: Habilidades de fadlitad 6n

El cometido dave de un facilitador es:

Asegurar un flujo efectivo de comunicacién dentro de un grupo, de manera que los

parti cipantes puedan intercambiar informacion y llegar a decisiones;

Plantear problemas y fomentar d andisis de grupo;

Incitar ala gente a pensar criticamente y motivarlos haciala accién;

No cambiar ni ignorar ninguna decision dcanzada por |0s parti cipantes mediante consenso;
Ser sensible, atoda comunicacion verbd y no verba que ocurraen d grupo;

Ser sensible alos sentimientos, actitudes, cultura, intereses y cud quier agenda oculta que
pueda estar presente en un grupo;

Pararesolver conflicto(s), un facilitador debera ser consciente

De los acuerdos que hayan de ser explorados;

De los desacuerdos que deban ser respetados;

Deidentificar |os asuntos fuera de lugar, de formaque & foco sea dcanzar un acuerdo; y
De explorar diferencias, preguntar cuestiones encaminadas aresolver d problema, no
cuestiones juiciosas, y animar atodos|os participantes a hacer |o mismo.

Un buen fadilitador:

Tendra un buen dominiodd tema o temas que se discuten (de manera que pueda hacer que
las cosas fluyan y vayan d grano);

Seguirdde cercaladireccion y marchade la discusion, observando las contribuciones de
todo d mundo para entresacar aspectos comunes cuando resuma cada d erto intervao lo que
se ha dicho;

Al resumir, constatara claramente las diferencias y no degard que la presion haga consentir;
Estara preparado con planes de contingencia (. si un orador no gparece);

Fomentara una amasfera abierta, conducente d gorendi zgey d compartimento de idess, y
gue haga sentirse atodo d mundo cdmodo, importante y reconocido como parte del grupo;
Alentard atodo d mundo a hablar libremente, compartir y participar (haciendo que incluso
los més cdlados participen);

Conocera sus limitaciones y va orara las de | os participantes;

Tendrd una buenaideadelo que es dcanzable y |o que no;

Tendra concienci ay sensibilidad respecto a aqudlos asuntos en que | s partici pantes
necesiten consultar con sus circunscri pci ones;

Estaad tanto delacondicion y contribucion de | os participantes: quien esta respondiendo,
quién se duerme, quién no esta escuchando, 0 abandonala sdacon frecuencia, ec. Esto
sefidizara cuando cambiar o gustar la discusion;

Gestionara d tiempo disponible de manera efectiva, gusténdose alos horarios acordados y a
los tiempos de discurso — que necesitan ser |os mismos paratodo d mundo (con excepdi ones
obvias para participant es que hablen en otro idiomay cosas parecidas). Esto equivae aun
equilibrio entre ser demasiado gpretado o rigido y demasiado laxo oliberd;

Serd flexible y receptivo alas diferent es situaciones (de ahi que necesite considerables
habilidades de diagndstico para cgpacitarl e a evd uar una situaci on dada correctamente);
Utilizara enfoques y técnicas creativas parafomentar |a participacion;

Sabra enjuiciar cuando detener una discusiOn, esperar 0 continuar;

Serd humilde, respetuoso y sabra reconocer las contribuciones de todo @ mundo;

Asegurara que |os participantes evdUen y vaoren lareunion, para consta ar informacion o
comentarios d respecto (ya sea formd o informa mente cuantitetiva o cuditativamente, ord
0 por escrito — como corresponda).

Maneras detrabajar
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»  El grupo necesita ponerse de acuerdo sobre como traar las posibles, y fundamentdes,
contribuciones dd facilitador. Unaopcion sariadternar d cometido de facilitador;

»  Endgunos casos, podria merecer la penaconsiderar d trabgar con fadlitadores especides
gue hiciesen de nexo con grupos de interesados particul ares;

e Serecomiendalautilizacion de cuadernillos tipicos de” stands’ de presentaciones, técnicas
de“ metgplan” (mediante visudizadores), u otras técnicas de facilitacion para registrar
transpar entemente o que se esta diciendo, facilitar d resumen y ayudar en latomade
decisiones. Merece la pena considerar y experimentar con otras técnicas de trabgo de grupo.
Entre dlas: escenarios de tdleres de trabg os, |aboratorios futuros, jurados de ciudadanos

(dependiendo de la situacion, @ asunto, d contexto culturd y € grupo).
Fuentes: VSO/IIRR/PEPE (1998) y foro NUMAD (2001)

Para orientaci 6n sobre facilitacion y direccion de reuniones de grupos, ver Pretty e al. (1995)

(b) Responsabilidadesde losparticipantes

Estambién importante para losparticipantesestar de acuerdo en, y observar, algunas
reglas basicas para que el trabajo de grupo sea efectivo. El Recuadro 6.30 sugiere
algunas basadas en un reciente esudio de enfoques exitosos de NUMAD.

(c) Informadores

Los" Rapporteurs’ (personas responsables de informar sobrelas actividades del
grupo) necesitan ser acordados por el grupo y ser asignados al principio de las
reuniones, al igual que el proceso de documentacidn (actas, informes, ec.). Esto
necesta hacerse de laformamas neural posible, reflegjando la amplitud y
profundidad de las discusiones. S deberan centrar normamente en comunicar
hallazgos, ideasy decisiones generadaso aprobadas por el grupo, en lugar de
declaracionesatribuidas a individuos.

(d) Agendas dela reunién

L as posibilidades del programa de lasreuniones o seminaios de cualquier grupo de
trabajo son muchas eincluyen:

(1) Adividad introductoria:

* Introduccion de losparticipantes, dando nombres, antecedentes organizaivos,
ligeras exped aivas de los resultados de la reunidon (con cuidado de no ocupar
demasiado tiempo);

» Fijacion del escenario—por gente local (s es en unalocalidad particular) y/o los
organizadores,

* Resumen de asuntosclaves— desde diferentesperspectivas,

» FEjercicio defijacion de objetivos, paraclarificar la agenda

(2) Trabajo de grupo:

* En gruposde sedores,

* En gruposde discuson (quizas cada grupo discutiendo un temao asunto
diferente);

* En gruposdetareas (cada grupo con unatareaespecifica);

» Utilizendo quizés 1-3 preguntaso cuestionespor grupo
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Reauadro 6.30: Reglas bas casilustrativas parael trabajo de grupo

Las siguientes reglas han resultado ser efectivas en d trabgo de grupo de un estudio reciente

@

(b)

©

(d)

©

(M

)]

(h)

(@)

0

)

0

Durante la discusion, |os partici pantes deberan esforzarse tanto como puedan en ser francos y
sinceros, y mantener un interés respetuoso con |as opiniones de |os demas. Es importante que haya
una amosfera que incite a ser directo, abierto, objetivoy humilde

Los participantes necesitan ser honestos y dignos de confianza

Los participantes deberdn dbstenerse de redizar atagues persond es.

Todoslos participantes y sus contribuciones deberan ser tratados por igud.

Para ayudar a comprender y darificar percepcones, se deberaincitar alos paticipantesy alos
fecilitadores a repetir en sus propias pa dras |os puntos de vista de unosy otros (* escucha
activa’).

Los partic pantes deberdn reprimirse de presuponer |os motivos de aros, y en vez de élo ser
incitados a hacer preguntas directas.

Los paticipantes deberdn dirigirse d grupo en su conjunto, y mostrar interés por cada uno de los
puntos de vistg en lugar de confrontar y criticar alos individuos

L os paticipantes deberén discutir sobre una base |6gica, dando sus propias opiniones, d tiempo
gue buscan coincidencias y diferend as.

Ladiscusién de grupo esponténea puede ser Util: € conducir una sesién exponiendo idess y
agrupandolas sin emitir juicio para discutirlo més tarde puede generar un mayor nimero de idess.
Cuando unaidea se expone, se convierte en propiedad de grupo.

Los participantes deberdn considerar d efectuar un gercicio de gorendi zg e, para extraer d éxito
de otros procesos y acuerdos, y utilizar losresultados para profundizar en € pozo de idess.

Todos|os participantes necesitardn estar abiertos d cambio cuando se embarquen en un proceso de
comunicacion, como se indicd anteriormente. No se puede entrar en un auténtico didogo con €
objetivo de" hacer lo que uno quere’.

Capacitar espacio y tiempo para varios modos de comunicacion, socio-emociond y €
estrictamente orient ado hacialatarea

(m) Si los participantes sienten que otros no estén jugando seguin | as reglas acordadas, necesitan

expresar eso d grupo y € grupo necesitara afrontar d problema

Fuente Foro NUMAD (2001)

(3) Plenarias.

Informacion suminigrada/presentacion del trabajo de grupo atodos los
participantes;

Egtudios de casos — nacional, de unalocalidad particular oincluso deotros
paises;

Presmtaciones de problemas u opciones de los epecididas,

Contribucién audiovisual;

Resaultados de invegigacionesprevias
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(4) Planificando laaccion y terminando:

« Resumen de losresultados del seminario o evato;

* Aumentospropuestos para las politicas existentes, gustesingitucionales,
inversones, programaso proyedos, €c.

* Nuevaspoliticas identificadas, ajustesingitucionales, inversiones, programaso
proyedos, €c.;

» Acuerdo sobre prioridades;

» Creacion de un plan de accidn en peguefios gruposo junto atodos los
participantes, finalizando en un acuerdo sobre quién, quéy cuando;

*  Compromis de recursos en apoyo demas accidn.

(5) Descansos goropiados.
Son esencialespor unavariedad de razones. Paa:

e Pemitir alos participantes del grupo conocerse unos actrosa un nivel mas
personal;

* Reducir o dispar tensiones crecientes,

*  Promove oportunidades para lasnegociaciones de subgrupos;

* Reducir €l aburrimiento;

* Volver atomar energias con refrescos,

» Evitar lafaigafiscay el brecargo emocional.

Losfacilitadores deberdn ser sensibles alas dindmicas de grupoy ser lo
suficientementeflexibles para introducir descansos incluso cuando no estén
programados.

El Recuadro 6.31 sugiere un modelo de programapara un seminario intersectorial.

Reauadro 6.31: Programa ejempl 0 para un seminario intersectorial

Sesion 1. Bienvenido eintroduccion ala agendade semiario
» Objeivos dd seminaio en liness generdes
»  Presentacion delos organizadores y facilitador

Sesion 2: Grupos sectoriales

Separar las discusiones dd sector en:

*  Puntos fuetes y débiles dd sector;

»  Paeceres de otros sectores;

» Beneficios para cada sector de | as asociaciones intersectorid es

Descanso
Sesion 3: Sesion plenaria

Informaci 6n breve suministrada sobre cada cuestion, en turno por cada sector, seguidade
reecciones y discusion

Sesion 4: Valoresy principioscentrales

Identi ficacién de vadores y principios centrdes gpuntaando cudquier iniciaivade

asoci aci6n potenci d

Descanso (comida)
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Sesion 5: Estudiosde casos/asuntos
Presentaciones a cargo del orador invitado de g emplos rd evantes de asodi aci ones con
éxito (locd, naciond, regiond, ointernaciond, como corresponda)

o

Asuntos daves paad grupo — discusion de grupo espontanea sobre asuntos generdes de
desarollo sostenible (g. € desarollo de procesos de planifi cacion integrados,

cgpacitaci on para asociaciones intersectori des) o un tema especi fico (g. desempleo
juvenil, crimen, desarrollo de empresa).

Sesion 6: Grupodetarea en cuanto aplanificacion de accion
Discusiones de sectores diversos sobre d desarrollo de aspectos paaddos dd proceso
de planificacion.

Sesion 7: Sesion plenaria

e Breveinformacién recibida sobre plani ficacion de la accion e implementacion de la
estrategia de desarrollo integrada;

e Acuedo sobre quién hard qué

Comentarios recibidos
» Sobre como se condujo € proceso dd seminario
» Sobre como de contentos estan |os participantes con |os resultados

Fin
Nota: Este programa podra abarcar de 1 a3 dias.

Adaptado de: T ennyson (1998)

6.5.7 Estudios de mercados, medios electronicosy otrosmétodos remotos

Lastelecomunicaciones elnteme esan proporcionando canalescada vez mejores
paraprovocar la paticipacion del pdblico general y de grupos de interés egecial. El
desarrollo egratégico, por ejemplo, de la Comision de Slvicultura de Gran Brdafia,
ha hecho uso frecuentemente de egudios telef tnicosparasaber lapercepcidn del
publico en cuanto avalores foregalesy sus propias necesidades. Las ENDSdel RU y
Bélgica recibieron importaites comentarios en cuanto a eshozos de documentos de
estrategia colocados en Internet. T ales” egudios de mercado” no se hallan confinados
alos paisesmés ricos, Sno que e estédn utilizando en muchos paises en donde los
planificadores esdntomando concienciadel poder de los grupos interesados en
fomentar el cambio hacia un desarrollo stenible, como en el caso de Granada
(Recuadro 6.32).
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Recuadro 6.32: H estudio de mercado cons gueuna politi caforesal
partid pativa, Granada

Una nueva era en cuanto a politica forestd participativa emergié afind es de los afios
1990 en Granada, una pequefianacion dd Caribe orientd. Para agudlos individuos
preocupados, d fdlo cada vez maés evidente de | as politicas forestd es previas, basadas en
inquietudes de los guardabosques, politicos y consultores extranjeros, puso de manifiesto
gue se necesitaba un giro de 180°, vinculado fuertement e alos vaores de los grupos
interesados. Se disefio |ocd mente un proceso consultivo, dcanzando a cada municipio.

Sin embago, d Depatamento Forestd Granadino (DF), que organizd d proceso, estuvo
constrefiido por € hecho de que habia pocos sistemas tradiciond es 0 gubernamentd es de
consultay paticipacion. En verdad, 1a“ participacién” eraun concepto que habia estado
fuertemente asociado d anterior régimen comunista

De ahi, que las metodol ogias participativas utilizadas parad proceso tuviesen que ser
especid ment e introducidas: series de reuniones de distintos tipos, estudios aslados
vincul ados a grupos consultivos, cuestionarios, programas de radio abiertos a publico, y
lecciones de escuda Aunque d maerid escrito norma mente tuvo menos impacto de
esperado, |as reuniones, seminarios, entrevistas (muchos cuestionarios fueron rdlenados
medi ante entrevistas estructuradas, por g emplo con granjeros) y otros medios ordes
funcionaron bien. El persond de antigliedad del DF se dertd d ver que pocas mujeres
habian estado asistiendo alas reuniones locdes, y respondieron con una reunion para
representantes de grupos de mujeres. Patiendo de la base de la predileccion naciond por
laradioy laTV, sellevaron a cabo una serie de emisiones tdevisivas, programas de radio
abietos d plblico y estudios para aumentar |a conciend acion.

Lo més reve ador (de un enorme abanico de opiniones) fue @ estudio de mercado |levado
acabo en laprensa Este estudio de la opinién publicaen cuanto a“ prioridades foresta es”
dd publico puede ser atificid, 0 seaunavision naciona de las dases més instruidas en
lugar de opiniones locd es especificas de diferentes grupos. Pero sus resultados
cuantitativos fueron muy significaivos para cambiar de politica Ladasificacion publica
de las prioridades forestdes fue casi € reverso delo que d DF habia estado haciendo; d
principio de laligase hdlabala conservacion dd sudo y de aguay d recreo, en lugar de
[os suministros madereros.

Esto fue un contraste td que & DF notuvo mésremedio que (a) revisar a fondo la
politica, y quizés mas importante, (b) hacer que laimplementacon de la politica fuese una
continuacion dd planteamiento paticipaivo. El siguente estadio de la estraegia forestd
serdidentificar y fortdecer las formas locd es de gobierno, taes como grupos
comunitarios, socides, y de usuarios de recursos, como base parala planificacion futura,
laimplementacion y la supervisién de politica

Resumiendo, es muy revdlador & contraste entre d Plan de Accién previo de Bosques
Tropicaes gpoyado por laFAO (que no fue ni ampliamente conocido ni siquiera acept ado
como vdido por aquelos que lo conocian) y lanueva politica paticipativa. Lanueva
politica hasido percibida, incluso por € Primer Ministro, no s6lo como un hito hacia un
uso més vigbley equitaivo de losbosgues, sino como un modd o para todo desarrollo
politico conducido por @ paisen Granada

Fuente Bass, 2000
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